POMOCNIK PRI VYPLNOVANI TABULKY

Tabulku ,,Aktualizace databaze“ je tieba upravit tak, aby uvedené tidaje popisovaly
skutecny zpiisob aktualizace databaze informaci VaSeho infocentra.

Zasady dokumentacni ¢innosti

Hlavni ¢innosti informaéniho centra je bezplatné poskytovani komplexnich informaci
z oblasti cestovniho ruchu a sluzbach s nim spojenych.

Informacni centrum shromazduje, zpracovava a pribézné ovéiuje informace tak, aby
databanka poskytovala aktudlni, objektivni a komplexni pfehled o mozZnostech ve mésté a
jeho okoli.

IC sbird informace na zaklad¢ téchto stanovenych zasad dokumenta¢ni Cinnosti a nasledné
vytvaii komplexni databanku cestovniho ruchu za svou oblast.

Do ,,Cetnost aktualizace® doplnit jak asto se provadi sbér informaci (miiZete vybrat
z nasledujicich prikladi, event. doplnit dalSimi tipy za Vasi oblast) :

napf.:
- pred zahajenim turistické sezony je ovéfena otviraci doba, kontakt a vstupné do
pamatkovych objektu,
- pred letni sezonou je ovéfena otviraci doba, kontakt a vstupné koupalist’ a bazénl
apod.,

- pred Vanocemi je zjiStovano veskeré déni tykajici se téchto svatki (jeslicky,
bohosluzby, kulturni programy a provoz subjektii cestovniho ruchu),
- pred zimni sezonou se ovétuji provozni doby, kontakt a vstupné zimnich stadiont atp.
Tyto tdaje jsou velmi zadané a také se Casto méni. Jejich pravidelné oveétovani pisemné nebo

wev

Do ,, Typy dat“ vyjmenovat jaké informace IC sbira, jaké databaze ma IC zpracované :

(napt.: turistické, kulturni akce, informace o mésté a okoli, o atraktivitach, ubytovacich a
stravovacich moznostech, doprave, obchodni siti, sportovnich a spolecenskych programech, o
zdravotnictvi, sménarnach, bankéach, pojisStovnach, o mistnich firmach, o poStovnich a
telefonnich sluzbach apod.)

Do tabulky ,,Sledované ukazatele* vyjmenovat :

1) vSeobecné

Zakladni informace o mést¢ a regionu

Informace o vSeobecné infrastrukture mésta a regionu
Ptehled o institucich statni spravy a samospravy



MozZnosti dopravnich spojeni k mistu urceni

Autobusové a vlakové jizdni fady

Sluzby pro motoristy a cyklisty (parkovisté, servisy, pijcovny)
Sménarny, banky, pojistovny,

Postovni a telefonni sluzby

Lékarny, zdravotnické zatizeni

Vseobecna prodejni doba, sobotni a nedéIni prodej, non-stop provozy
Telefonni ¢isla policie, hasi¢i, prvni 1€kaiské pomoci

2) Cilené na cestovni ruch:

Informace o provozovatelich sluzeb cestovniho ruchu (ubytovani, stravovani, taxi atp.)
Informace o historii mésta; ptirodnich, historickych a kulturnich pamatkach

Kulturni kalendat akci

Prodej vstupenek na sportovni, kulturni a spolecenské akce ve mésté a v regionu
Prodej vstupenek v zastoupeni piedprodejni sit€ spolecnosti

Informace o kraji

Informace, rezervace a prode;j

Do ,,Zdroje informaci* vyjmenovat odkud jsou informace vybirany a shromazd’ovany :

napf.:

a) zinformacnich materidli, denniho tisku, reklamniho tisku, béznych periodik, CD-romd,
knih, ¢asopist, brozur a jinych neperiodickych publikaci

b) ostatni média — radio, televize, internet

¢) telefonicky nebo pisemny dotaz u prislusnych organizaci, instituci, firem apod.

d) navstéva vernisazi vystav, kulturnich a spolec¢enskych akci apod.



