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Podmínky soutěže 2009/250/33

veřejná soutěž 
 „Vytvoření Logotypu, sloganu a maskota brandu Domácího cestovního ruchu“
Podmínky soutěže
VYHLAŠOVATEL:

Česká centrála cestovního ruchu – CZECHTOURISM

Vinohradská 46

120 41 Praha 2

zastoupená Ing. Rostislavem Vondruškou, ředitelem

ÚVOD
Česká centrála cestovního ruchu – CzechTourism, příspěvková organizace Ministerstva pro místní rozvoj České republiky, zastoupená Ing. Rostislavem Vondruškou, ředitelem (dále jen „Vyhlašovatel“) vyhlašuje veřejnou soutěž dle ustanovení § 847 zákona č. 40/1964 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Soutěž“), jejímž předmětem je vytvoření návrhu tří samostatných částí brandu domácího cestovního ruchu (dále jen „DCR“), a to LOGOTYPU, SLOGANU a MASKOTA. 

Soutěž je vyhlašována v rámci projektu „Marketingové aktivity ke zvýšení povědomí o domácím cestovním ruchu“ (dále jen „Projekt“) realizovaného z Integrovaného operačního programu financovaného ze strukturálních fondů Evropské unie a státního rozpočtu ČR.  
1 ZÁKLADNÍ ÚDAJE O VYHLAŠOVATELI
	Název:
	Česká centrála cestovního ruchu - CZECHTOURISM

	IČ / DIČ:
	49277600 / CZ49277600

	Adresa sídla:
	Vinohradská 46, 120 41 Praha 2

	Osoba oprávněná jednat

za vyhlašovatele:
	Ing. Rostislav Vondruška, ředitel

	Kontaktní osoba:
	pro obsahové záležitosti Soutěže
Ing. Petr Kratochvíl

	Telefon:
	221 580 407

	E-mail:
	kratochvil@czechtourism.cz


2 OBECNÁ CHARAKTERISTIKA DCR
Cíl Projektu a potřeba vytvoření brandu DCR
Projekt reaguje na dlouhodobé potřeby DCR, a to na potřebu zvýšení využití potenciálu DCR pro růst ekonomiky ČR. Obyvatelé ČR stále nedostatečně využívají možností trávení volného času a dovolené v ČR. Analýza potřeb potvrdila, že se tak děje převážně z důvodu neznalosti nabídky DCR. Proto Projekt přináší systémotvorný prvek pro DCR v podobě vytvoření brandu DCR jako integračního poznávacího znamení pro cestování po ČR. Marketingová kampaň brandu DCR bude adaptována na potřeby jednotlivých cílových skupin Projektu – mladí do 28 let, rodiče s malými dětmi, rodiče s odrostlými dětmi a senioři (viz tabulka). Cílem Projektu je zvýšení povědomí o možnostech DCR u všech skupin tak, aby byl podnícen jejich zájem více cestovat a trávit volný čas v ČR.      
Občané ČR uskuteční za rok asi 86 mil. cest po ČR, v zahraničí 9,3 mil. cest. Z toho je cca 5 mil. cest po ČR delších než 5 dnů, do zahraničí 4,5 mil. U cest s jedním až třemi přenocováními činí počet cest 14,6 mil. po ČR a 1,4 mil. do zahraničí. U jednodenních výletů je poměr 65 mil. ku 2 mil. ve prospěch cest po ČR. Ostatní cesty jsou služební s poměrem 2,54 mil. ku 1,28 mil. ve prospěch cest po ČR. Snahou je především přimět občany ČR, aby jezdili do větších vzdáleností od svého bydliště (nyní max. do 100 – 150 km) a tím alespoň jednou na své cestě přenocovali. Tím budou zvýšeny výdaje za cestování, trávení volného času a dovolené v ČR a ne v zahraničí. 

Co má vysvětlovat brand DCR?

Brand DCR musí proto vyjadřovat podstatu DCR – trávení volného času a dovolené v ČR. Brand bude tvořen logotypem, sloganem a  maskotem (viz Předmět Soutěže). Všechny formy se musí doplňovat a musí být provázány tak, aby mohly být tyto atributy DCR upraveny vhodnou animací dle typu aktivity cestovního ruchu nebo dle typu cílové skupiny. Nezbytné je co nejjednodušší ztotožnění se spotřebitele s brandem DCR. 
Brand DCR by měl být všeobecně uznávaným symbolem pro DCR. Brand DCR má oslovit celé spektrum populace ČR, ale pro každou cílovou skupinu budou přidána další sdělení, která respektují jejich zvyklosti přijímat sdělení tohoto typu. Sekundárně bude komunikace zacílena i na specifické cílové skupiny (např. hipoturisté, pěší turisté, zájemci o wellnes a lázeňství, cykloturisté, majitelé psů atd.). Je třeba definovat brand, který má zastřešovat veškeré aktivity na podporu DCR. Brand bude složený ze tří částí – logotypu, sloganu a maskota (viz Předmět Soutěže). 
Co je DCR?

Brand DCR tak bude představovat vše, co zahrnuje DCR. Co však rozumět pod pojmem DCR? DCR definujme pro účel vytvoření brandu DCR prostřednictvím pojmu cestování a (krátkodobého i dlouhodobého) pobytu obyvatel v ČR za účelem trávení volného času a dovolené v jakékoliv roční době. Trávení volného času může mít jakoukoliv podobu – např. občané ČR mohou sportovat, mohou si užívat kulturní zážitky (divadlo, kino, výstavy atd.), pojedou na zdravotní a ozdravný pobyt anebo na welness pobyt (např. lázně, masáže, koupele), mohou poznávat historii ČR nebo její přírodní krásy, nebo mohou „jen“ navštěvovat příbuzné a známé v různých koutech ČR nebo pojedou na své oblíbené chalupy a chaty nebo prostě jen mohou odpočívat a nic neděláním užívat volného času a přitom se bavit s přáteli. Zároveň také mohou navštěvovat vědomostní nebo dovednostní kurzy (např. kovářství, keramika, kurzy potápění, cizích jazyků atd.). Z různých možností trávení volného času lze identifikovat různé druhy cestovního ruchu – aktivní (př. sport, kultura, poznávání, zábavní parky) a pasivní (př. welness, zdravotní, chataření) určené pro různé druhy cílových skupin – např. cykloturisté, pěší turisté, lyžaři, památková turistika, církevní, psí, gastronomická, zážitková, seniorská…
Pojem DCR tedy zahrnuje veškerý pohyb rezidentů za účelem cestování po ČR. Znamená to tedy, že DCR je cestování našich občanů mimo jejich obvyklé bydliště po ČR. 

DCR je ale třeba vidět i ze strany tvorby a nabídky podnikatelské sféry. Bez ubytovacích a stravovacích zařízení, dopravců a samozřejmě doplňkových služeb DCR by cestovní ruch nemohl existovat. Cílem je nejen vybízet občany k návštěvě turistických oblastí, ale i podpořit podnikatelské aktivity subjektů činných v cestovním ruchu. 

Tento zážitek a vjem z právě vysvětleného pojmu DCR má být reflektován v navrženém logotypu, sloganu a maskotu DCR.  

Cílové skupiny pro vytvořený brand DCR

	Skupina
	Věkové rozmezí
	Zastoupení 
v kampani v %
	Charakteristika

	Mladí / svobodní   
	14 – 28 let
	20%
	Žijí sami nebo s rodiči, mohou být vdané nebo ženatí, ale jsou  bez závazků  a žijí svobodným stylem, zajímají se o sport, neplánují přesně svůj čas.

Nejraději navštěvují a poznávají vzdálené země, nemají jazykové bariéry a nemají velké nároky. 

	Rodiče s dětmi       
	26 – 40 let
	30 %
	Rodina s dětmi nebo samoživitelka s jedním či více dětmi předškolního či školního věku podřizuje svůj čas potřebám dětí, drží se plánů, dovolenou plánuje podle školních prázdnin, uvědomuje si své  finanční limity. Tato skupina je ochotna pro vzdělávání  svých  dětí cestovat po ČR za poznáním.   

	Rodiny s dospělými dětmi  -  „prázdné hnízdo“   
	35 / 41 – 59 let
	40 %
	Lidé od mladšího do středního staršího věku žijící  v libovolném typu domácnosti (osamělí, vícegenerační domácnost či jen s partnerem), nemají již závazky k dětem, jsou výdělečně činní, volně disponují se svým časem a  jsou aktivní. Kampaň jejich rozhodování ovlivní nejsnadněji, protože tato skupina již navštívila zahraničí a je připravena srovnávat nabídku. Očekávají informace o ČR, neboť jsou si vědomi své nízké znalosti tuzemska.

	Senioři
	nad 60 let
	10%
	Senioři jsou skupinou, která preferuje pro trávení dovolené a volného času ověřená místa, kam jezdí již několik let. Výraznou charakteristikou je chataření. Jestliže jezdí na dovolenou mimo chatu či chalupu, pak nejraději volí organizovanou dovolenou. Dávají přednost pohodlí i ze zdravotních důvodů, ale jejich limitem jsou finance. Mají pocit, že ČR znají. Pro tuto skupinu se nabízejí jako lákadlo speciální programy pro rekondici, seznamování, programy pro vdovy a vdovce, lázeňské pobyty apod.  


3 PŘEDMĚT SOUTĚŽE

Předmětem Soutěže je vytvoření návrhu tří samostatných částí brandu DCR, a to LOGOTYPU, SLOGANU a MASKOTA, s tím, že tyto návrhy budou moci být v budoucnu Vyhlašovatelem použity v rámci realizace marketingové kampaně brandu DCR.  
Každá část brandu DCR (tj.  logotyp, slogan a maskot) představuje v rámci Soutěže samostatnou kategorii. Účastník Soutěže může předložit svůj návrh jak pro všechny soutěžní kategorie (tj. logotyp, slogan, maskot), tak jen pro některé z nich (např. logotyp, maskot) či pouze pro jednu z nich (např. maskot). Účastník smí v každé soutěžní kategorii předložit max. 3 návrhy (předloží-li v jedné soutěžní kategorii více jak 3 návrhy, budou hodnoceny pouze první 3 návrhy, a to v pořadí, v jakém budou uvedeny). 
Účastníci Soutěže, kteří předloží své návrhy pro všechny kategorie Soutěže, nebudou jakkoli zvýhodňováni oproti těm, kteří předloží návrhy jen do jedné nebo dvou kategorií. Každá kategorie Soutěže bude hodnocena samostatně. V každé kategorii Soutěže budou vybrány a oceněny 3 nejlepší návrhy, přičemž není vyloučeno, že všechny 3 vybrané návrhy budou pocházet od téhož účastníka Soutěže. 
LOGOTYP

Logo DCR by mělo svou barevností reprezentovat DCR a symbolizovat jeho charakter a hodnoty. Přidružené grafické elementy by měly vytvořit vizuální identitu loga a umožnit jeho jednoduché rozpoznávání. Logo se bude vyskytovat na materiálech prezentujících turistické destinace a aktivity, a proto by mělo být reprezentativním partnerem pro ostatní loga turistických regionů a oblastí, stejně jako podnikatelů v ČR. Mělo by svým designem oslovovat všechny věkové generace. Mělo by být moderním, ale zároveň reprezentativním prvkem DCR.
Logotyp musí být jednoduchý, použitelný i pro černobílý a inverzní tisk. Minimální velikost pro užití logotypu je omezena jeho minimální čitelností. Vodorovná osa logotypu musí být rovna nebo větší než jeho osa svislá. 

Návrh logotypu nemusí být detailně umělecky proveden. Může jít pouze o počáteční návrh, který bude následně upraven profesionálním grafikem. Návrh však musí již jasně vyjadřovat konkrétní myšlenku autora a musí z něj být zcela jasné, co návrh vyjadřuje.

SLOGAN

Slogan DCR musí vystihovat myšlenku cestování a trávení volného času v ČR. Slogan by měl oslovit všechny generace, vyprovokovat u nich touhu po cestování a objevování ČR. Měl by občany ČR probudit k aktivitě a vzbudit v nich zájem a zvědavost ve spojitosti s DCR.  
Slogan musí být krátký a výstižný. Zapamatovatelnost sloganu musí být jednoduchá a snadná pro všechny generace. Slova by měla být zvukomalebná. Ve sloganu nesmí být použit název „Česká republika“ v jakékoliv podobě (např. ČR, Česko, republika apod.). 

MASKOT

Maskot DCR se stane ikonou reprezentující DCR pro všechny generace v ČR. Maskot bude průvodcem cestování a trávení volného času v ČR. Bude symbolem pro výlety po ČR, ikonou vdechující život abstraktnímu pojmu DCR, integrujícím prvkem propagace DCR uvnitř ČR. Maskot by měl být milý a sympatický většině obyvatel ČR. Maskot by měl být ztělesněním DCR a jeho průvodcem. 
Uchazeč musí maskota DCR vytvořit tak, aby bylo možné ho upravovat pro potřeby oslovení jednotlivých cílových skupin a přizpůsobovat ho různým druhům aktivit DCR (např. jako průvodce, hostitele multimediálních prezentací turistického potenciálu ČR,  průvodce skupiny turistů po hradě nebo jako rádce kam cestovat po ČR; musí být upravitelný pro cestování v zimě, v létě atd.). Maskot DCR musí být tzv. animovatelný. 
Maskot bude dán k dispozici vybraným subjektům cestovního ruchu v ČR, které nabízejí pobyty a turistické aktivity v ČR, tzn. hotelům, penzionům, kempům, cestovním kancelářím a agenturám, lázním, regionálním sdružením cestovního ruchu, krajům, vydavatelům map a průvodců,  provozovatelům internetových portálů DCR atd.
VŠECHNY tři části BRANDU DCR – logotyp, slogan a maskot - musí vystihovat podstatu DCR, jeho emocionální i racionální atributy.  
4 LHŮTA SOUTĚŽE
Lhůta Soutěže je stanovena do 19. června 2009. Účastníci mohou své návrhy do Soutěže podávat kdykoliv v průběhu této lhůty, nejpozději však do 12:00 hodin posledního dne této lhůty. 

Návrhy se odevzdávají na adrese Vinohradská 46, 120 41 Praha 2, a to buď osobně, nebo doporučenou poštou k rukám Ing. Petra Kratochvíla. Osobně lze návrh odevzdat v pracovní dny v době od 9:00 hod. do 14:00 hod. v kancelářských prostorách Vyhlašovatele na základě předchozí telefonické dohody. V případě odeslání návrhu poštou jsou účastníci ve vlastním zájmu povinni zajistit, aby byl jejich návrh doručen ve stanovené lhůtě. Návrhy odevzdané či doručené po uplynutí stanovené lhůty budou ze Soutěže vyloučeny. 
5 PODMÍNKY ÚČASTI V SOUTĚŽI
Soutěže se může účastnit jakákoliv fyzická či právnická osoba. Pro účast v Soutěži nejsou požadovány žádné speciální odborné předpoklady. Každý účastník je povinen uvést své identifikační údaje (tj. jméno, příjmení, adresu, kontakt). Jestliže bude účastníkovi méně než 18 let, musí za něho návrh podat jeho zákonný zástupce.  
Vzhledem k tomu, že Vyhlašovatel hodlá v rámci této Soutěže získat návrhy logotypu, sloganu a maskota, které by mohl v budoucnu použít pro účely marketingové kampaně brandu DCR, je každý účastník této Soutěže povinen předložit spolu se svým soutěžním návrhem též jím podepsaný návrh smlouvy o smlouvě budoucí licenční, jehož závazný vzor tvoří přílohu č. 1 těchto soutěžních podmínek. V případě, že bude soutěžní návrh účastníka v souladu s těmito soutěžními podmínkami vybrán a oceněn, bude následně mezi autorem takového návrhu a Vyhlašovatelem tato licenční smlouva uzavřena.    

6 CENY A PODMÍNKY PRO JEJICH UDĚLENÍ
V každé soutěžní kategorii (tj. logotyp, slogan a maskot) Vyhlašovatel ocení tři návrhy, které se podle rozhodnutí odborné poroty umístí na 1. až 3. místě.

Ceny vyhlašovatel stanoví takto:
1. místo
20.000,- Kč,
2. místo
10.000,- Kč,
3. místo
  5.000,- Kč.
Celková výše cen udělených v Soutěži bude činit částku 105.000,- Kč. Účastník může v Soutěži získat  dvě, popřípadě i více cen, a to v závislosti na tom, kolik návrhů tohoto účastníka se umístí na prvních třech oceňovaných místech v každé soutěžní kategorii.
7 HODNOCENÍ NÁVRHŮ
Hodnocení návrhů podaných do Soutěže provede odborná porota, která nejpozději do 4 týdnů od skončení lhůty pro podání návrhů oznámí výsledky Soutěže Vyhlašovateli. 
Odborná porota bude hodnotit jednotlivé soutěžní návrhy v každé níže uvedené soutěžní kategorii podle následujících kritérií:
Logotyp 

· dodržení technických podmínek (velikost logotypu – vodorovná osa musí být rovna nebo delší než svislá osa logotypu, v malých velikostech stálá čitelnost, přiměřený počet barev, vhodná kombinace barev, vhodnost pro černobílý tisk, vhodnost pro inverzní tisk, tisknutelnost na jakýkoliv barevný podklad),
· jednoduchost, 
· jasný styl,
· zapamatovatelnost,
· unikátnost,

· logika symbolu v kontextu marketingové komunikace brandu DCR,
· možnost dalšího využití logotypu v rámci brandu DCR.
Slogan  
· dodržení technických podmínek (krátkost, bez názvu „Česká republika“ v jakékoliv variantě),
· originalita,

· zvukomalebnost,
· atraktivita,

· údernost,
· zapamatovatelnost,
· jednoduchost,

· vhodnost sloganu v kontextu marketingové komunikace brandu DCR,
· možnost dalšího využití sloganu v rámci brandu DCR.
Maskot  

· dodržení technických podmínek (v malých velikostech stálá čitelnost, přiměřený počet barev, vhodnost kombinace barev, vhodnost pro černobílý tisk, vhodnost pro inverzní tisk, tisknutelnost na jakýkoliv barevný podklad),
· originalita,

· jednoduchost,

· zapamatovatelnost, 

· animovatelnost,
· logika symbolu v kontextu marketingové komunikace značky,
· možnost dalšího využití maskotu v rámci brandu DCR.  

7 OSTATNÍ PODMÍNKY SOUTĚŽE

Vyhlašovatel si vyhrazuje právo uveřejnit všechny obdržené soutěžní návrhy na svých webových stránkách (www.czechtourism.cz) za účelem zjištění reakce veřejnosti na ně. Současně může Vyhlašovatel pro veřejnost vystavit obdržené soutěžní návrhy ve svých prostorách či vybrané prezentovat prostřednictvím médií.  

Návrh musí být předložen v tištěné podobě v jednom originále a v jedné kopii. Vyhlašovatel preferuje předložení návrhu navíc také v elektronické podobě na CD nebo DVD. 
Obálka s návrhem musí být opatřena názvem Soutěže, adresou účastníka a adresou Vyhlašovatele (k rukám Ing. Petra Kratochvíla), přičemž musí obsahovat kromě samotného návrhu alespoň jednoho z předmětů Soutěže také identifikační údaje účastníka a datovaný a podepsaný návrh smlouvy o smlouvě budoucí licenční.
Vyhlašovatel oznámí výsledky Soutěže všem oceněným účastníkům (tj. těm, jejichž soutěžní návrhy se ve výsledném pořadí umístily na prvních třech místech v jednotlivých kategoriích Soutěže) písemnou formou (dopisem do vlastních rukou) bez zbytečného odkladu poté, co mu budou výsledky Soutěže oznámeny odbornou porotou. Výsledek Soutěže současně Vyhlašovatel zveřejní obdobným způsobem, jakým vyhlásil Soutěž samu. Výsledek Soutěže bude vyhlášen také na internetových stránkách Vyhlašovatele (www.czechtourism.cz). 

V Praze dne 24. dubna 2009
………………………………

  Ing. Rostislav Vondruška

  ředitel

     Česká centrála cestovního ruchu – CzechTourism
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