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1. Důvod předložení analýzy RIA
Ministerstvo pro místní rozvoj (dále jen „MMR“) zpracovalo v souladu s usnesením vlády 
č. 877/2007 Hodnocení dopadů regulace (Regulatory Impact Assesment – dále jen RIA) k návrhu věcného záměru zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu. RIA analyzuje dopady zavedení zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu na všechny dotčené subjekty. V souladu s obecnými zásadami pro hodnocení dopadů regulace byla zpracována tzv. „malá“ RIA.

Účelem zavedení regulace v cestovním ruchu je definovat doposud chybějící systém řízení cestovního ruchu, konkrétně pak definovat a zavést závazné organizační struktury, vymezit jednotlivé úrovně (stát - kraj - turistická oblast) včetně kompetencí, odpovědností a forem vzájemné spolupráce a komunikace. Cílem regulace je zajistit efektivní rozvoj cestovního ruchu a s tím související trvalé zvyšování příjmů cestovním ruchem generovaných. Zároveň dojde, mimo jiné díky jednotnému managementu a marketingu destinací cestovního ruchu, 
ke zvýšení povědomí českých i zahraničních návštěvníků o České republice jako turisticky atraktivní destinaci.

Dlouhodobá absence právních předpisů upravujících kompetence a financování v cestovním ruchu má za následek neefektivní vynakládání prostředků do oblasti cestovního ruchu, nekoordinovanost a roztříštěnost aktivit na podporu udržitelného rozvoje  cestovního ruchu 
a nezdravé konkurenční prostředí uvnitř jednotlivých destinací cestovního ruchu i mezi nimi (např. destinace nespolupracují při koordinaci konání akcí – sousední destinace pořádají kulturní akce v jednom termínu, snižuje se tak počet potenciálních návštěvníků akce). Z těchto důvodů není plně využit potenciál udržitelného rozvoje cestovního ruchu a dochází k dlouhodobému snižování výkonnosti cestovního ruchu a zhoršování konkurenceschopnosti České republiky jako turistického cíle v rámci Evropy.
V rámci přípravy návrhu věcného záměru zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu České republiky byly čerpány především zkušenosti z Rakouska. Rakousko je přední evropská destinace cestovního ruchu se systematicky řízeným udržitelným rozvojem cestovního ruchu, má obdobný potenciál rozvoje jako Česká republika, navíc obě země pojí historické vazby. Inspiraci bylo možné nalézt i na Slovensku, kde byl zákon o podpoře cestovního ruchu schválen v letošním roce s účinností od 1. ledna 2011. 

(Systém řízení a financování cestovního ruchu v Rakousku viz přílohy. V přílohách je uvedeno i mezinárodní srovnání významu cestovního ruchu Rakouska a České republiky.)

Dne 10. února 2010 Odbor cestovního ruchu MMR svolal zasedání pracovní skupiny, 
jehož cílem bylo zjištění potřeby vzniku zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu 
a aktualizace Koncepce státní politiky cestovního ruchu na období 2007 – 2013 (dále jen „Koncepce“). Členy této pracovní skupiny jsou zástupci organizací cestovního ruchu, zástupci profesní a odborné veřejnosti a vysokých škol. Následně byl ustanoven užší pracovní tým ve složení  - zástupci Komise Rady Asociace krajů pro cestovní ruch, Asociace turistických regionů a vysokých škol, který se sešel ve dnech 1. března 2010 v Liberci, 
29. března 2010 a 13. dubna 2010 v Praze. S obsahovým zaměřením zákona byla seznámena Komise Rady Asociace krajů pro cestovní ruch dne 14. května 2010 v Liberci 
a dne 9. září 2010 v Trojanovicích (Moravskoslezský kraj). Další jednání užší pracovní skupiny se konala 2. června, 24. června a 29. července 2010 v Praze. Výstup z těchto jednání byl projednán v pracovní skupině dne 14. září 2010.

2. Identifikace problému

Cestovní ruch v ČR

Odbor cestovního ruchu MMR disponuje analýzou „Postavení a význam cestovního ruchu v České republice – přínosy cestovního ruchu pro Českou republiku“. Tato analýza byla zpracována za účelem vyčíslení skutečných přínosů cestovního ruchu pro státní rozpočet České republiky, krajské a místní rozpočty v období let 2006 až 2008. Pro zpracování analýzy byla použita dostupná data o výkonnosti cestovního ruchu a data ze Satelitního účtu cestovního ruchu České republiky. Cestovní ruch je průřezové odvětví a má prokazatelný dopad na ostatní odvětví národního hospodářství. Z tohoto důvodu byl v analýze využit
tzv. multiplikační model. Základním vstupem pro zpracování analýzy jsou výdaje návštěvníků České republiky utracené za služby cestovního ruchu. Tyto výdaje se následně rozdělují mezi dodavatele a subdodavatele služeb cestovního ruchu. V tomto modelu je zohledněno rozčlenění původních výdajů návštěvníka do 10. úrovně hierarchického modelu. 

Vybraná data z analýzy přínosů cestovního ruchu:
· cestovní ruch má pozitivní vliv na zaměstnanost a to nejen přímo v oboru, 
ale i v návazných službách a produkci v ostatních odvětvích národního hospodářství; tím dochází k výrazným úsporám veřejných výdajů (sociální dávky – podpora 
v nezaměstnanosti, životní minimum);
· cestovní ruch, jako odvětví služeb, je závislý na vysokém podílu lidské práce. S tím souvisí i poměr přínosů do státního a veřejných rozpočtů. Prakticky 48 % příjmů je generováno ze závislé činnosti (sociální pojištění – 28,71 %, zdravotní pojištění -
11,4 %, daň z příjmu ze závislé činnosti – 7,36%);

· během sledovaného období bylo díky cestovnímu ruchu zajištěno v průměru celkem 372 586 plných pracovních úvazků ročně;
· největší podíl na celkových přínosech cestovního ruchu má příjezdový cestovní ruch - celkem 155,8 miliard Kč (horní mez) za celé sledované období, tedy průměrně 
51,9 miliard Kč za rok; celkový průměrný roční přínos pro veřejný sektor 2006 - 2008 (horní mez) činí 97,5 mld. Kč;
· z každých 100 Kč utracených za služby a produkty cestovního ruchu celkem (přímo 
či nepřímo) bylo do veřejných rozpočtů odvedeno 40,79 Kč (při využití horní ziskové marže podnikatelských subjektů);
· z cestovního ruchu plyne do státního rozpočtu nejvíce finančních prostředků ve formě přímých daňových příjmů z odvodů na sociálním pojištění – celkem za roky 2006 -2008 to bylo 209 miliard Kč (horní mez), tedy průměrně 70 miliard Kč ročně, přínosy 
do veřejných rozpočtů se na celkových příjmech státního rozpočtu podílely průměrně ze 6,9 %;
· díky investicím do výstavby nových pokojů bylo z každé investované stokoruny 
do veřejných rozpočtů odvedeno 31,33 Kč (horní mez); během let 2006 – 2008 bylo vystavěno celkem 13 580 pokojů a 24 864 lůžek
. 
V posledních letech vlivem hospodářské krize, snížením efektivity realizovaných opatření dochází k poklesu výkonnosti cestovního ruchu. Výkonnost cestovního ruchu je nejčastěji vyjádřena počtem hostů ubytovaných v hromadných ubytovacích zařízeních, počtem přenocování a s tím související obsazeností lůžek.

Tabulka č.1. -  Vývoj cestovního ruchu v České republice

	Rok
	Počet hostů v hromadných 
ubytovacích zařízení
	Počet přenocování v hromadných 
ubytovacích zařízení

	
	Rezidenti
	Nerezidenti
	Celkem
	Rezidenti
	Nerezidenti
	Celkem

	2006
	6 289 452
	6 435 474
	12 724 926
	21 357 449
	20 090 348
	41 447 797

	2007
	6 281 217
	6 679 704
	12 960 921
	20 220 886
	20 610 186
	40 831 072

	2008
	6 186 476
	6 649 410
	12 835 886
	19 296 452
	19 987 022
	39 283 474

	2009
	5 953 539
	6 032 370
	11 985 909
	18 915 299
	17 746 893
	36 662 192


Zdroj: data ČSÚ

Tabulka č.2. -  Vytíženost hromadných ubytovacích zařízení

	Rok
	Průměrný počet přenocování
	Obsazenost pokojů
	Obsazenost lůžek

	
	Celkem
	Celkem
	Celkem

	2006
	3,26
	43,0
	35,8

	2007
	3,15
	42,8
	35,8

	2008
	3,06
	42,4
	35,7

	2009
	3,06
	38,7
	32,8


Zdroj: data ČSÚ

Tabulka č.3. -  Podíl cestovního ruchu na HDP a zaměstnanosti
	Ukazatel
	2006
	2007
	2008

	Podíl CR na HDP
	3,0
	2,8
	2,8

	Podíl CR (charakteristická odvětví) na zaměstnanosti
	3,41
	3,31
	3,36

	Podíl CR (celková zaměstnanost v CR) na zaměstnanosti
	4,64
	4,52
	4,56


Zdroj: data ČSÚ
Důvody pro zavedení regulace
Cestovní ruch je poměrně mladé ovšem rychle se rozvíjející hospodářské odvětví s významným dopadem na ekonomiku České republiky. Cestovní ruch se podílí cca 3% 
na hrubém domácím produktu ČR a cca 4,5 % na celkové zaměstnanosti. V současné době však cestovní ruch patří mezi odvětví nejvíce postižená hospodářskou krizí jak v národním, tak celosvětovém významu. I přes tento přechodný pokles výkonnosti cestovní ruch stále patří mezi nezastupitelná odvětví podporující zaměstnanost i ve strukturálně postižených regionech. 

Cestovní ruch je zároveň odvětvím, které existuje a bude existovat i bez systematické podpory státu, což je evidentní z minulosti. Ovšem nekoordinovaný rozvoj s absencí provázanosti komunikace a aktivit na jednotlivých úrovních státem počínaje a turistickými oblastmi konče má za následek pokles návštěvnosti a z toho vyplývající pokles příjmů generovaných tímto odvětvím, V budoucnu se tato nekoordinovanost navíc může negativně projevit i ve zvyšující se nezaměstnanosti. 
Chybějící struktura řízení cestovního ruchu s jasně definovanými a provázanými kompetencemi a odpovědnostmi se negativně promítá především v marketingu destinací, kdy dotčené subjekty, tzv. destinační managementy na vyšší územní úrovni nemají přehled 
o aktivitách realizovaných na úrovni nižší a naopak. Díky této nekoordinovanosti často vznikají protichůdné výstupy, které mají bohužel za následek klesající výkonnost destinace, navíc negativně ovlivňují povědomí cílových skupin. Prostředky plynoucí do marketingu a budování infrastruktury jsou vynakládány neefektivně, není sledována zpětná vazba, turistická nabídka České republiky vč. jednotlivých regionů, byť má vzrůstající potenciál, není dostatečně prezentována, neboť necílí na důležité trhy, a proto návštěvnost především oblastí vzdálených od hlavního města klesá, nekoordinované realizované marketingové aktivity nejsou dostatečně silné a nedokáží zaujmout potenciální cílové skupiny.

Z výše uvedených důvodů není plně využit potenciál rozvoje cestovního ruchu České republiky a dochází k dlouhodobému snižování výkonnosti cestovního ruchu. Nekoordinovanost a roztříštěnost je způsobena především absencí právních předpisů upravujících kompetence a systém podpory v cestovním ruchu na úrovni stát – kraj – obce, tedy na úrovni základních a nejvýznamnějších aktérů. 

Značnou roli v neefektivním rozvoji cestovního ruchu hraje i systém podpory odvětví. 
V současné době je valná většina aktivit realizovaných v oblasti marketingu či rozvoje infrastruktury financována ze strukturálních fondů. Tento finanční zdroj však omezuje koordinaci rozvoje a jeho plánování, neboť získání finančních prostředků je odvislé 
od úspěšnosti předložených projektů. Nicméně přese všechna úskalí je tento zdroj významný pro rozvoj odvětví, ovšem není zřejmé, v jakém objemu bude k dispozici po ukončení programovacího období. Již nyní je proto potřeba navrhnout jiný systém podpory odvětví tak, aby mohla být neomezeně realizována politika cestovního ruchu na všech úrovních, 
tj. od národní přes krajskou až po oblastní.    
Mezi nejvýznamnější důvody pro zavedení regulace v cestovním ruchu patří tyto:
· neprovázanost a nekoordinovanost politiky rozvoje cestovního ruchu na všech úrovních řízení,
· absence transparentního systému řízení na jednotlivých úrovních, chybějící definice kompetencí a odpovědnosti,
· neexistence systému podpory jednotlivých úrovní řízení cestovního ruchu, 

· rozvoj infrastruktury je řešen na úrovni krajů a obcí, naopak marketing je rozvíjen 
na úrovni destinací/turistických oblastí, jejichž hranice často nekorespondují s hranicemi krajů,
· hranice turistických oblastí nejsou pevně vymezeny; nereflektují potenciál rozvoje cestovního ruchu, což má za následek neefektivní marketingové řízení.
Tyto důvody pro zavedení regulace v cestovním ruchu vyplývají ze zpracovaných analýz „Postavení a význam cestovního ruchu v České republice“, „Návrh způsobu financování podpory cestovního ruchu v České republice“.

Současný stav řízení cestovního ruchu 

2.1.1. Subjekty působící v cestovním ruchu

Cestovní ruch je průřezové odvětví, které ovlivňuje široké spektrum subjektů počínaje MMR, 
a agenturou CzechTourism, přes regionální agentury, kraje, obce, oblastní organizace cestovního ruchu, podnikatele a profesní sdružení, vzdělávací instituce, NNO 
a ministerstvem kultury, ministerstvem školství, mládeže a tělovýchovy, ministerstvem životního prostředí, ministerstvem zemědělství, ministerstvem průmyslu a obchodu 
a ministerstvem dopravy konče. Bez zákonem stanovené organizační struktury řízení cestovního ruchu a stanovení kompetencí a odpovědností jednotlivých úrovní řízení cestovního ruchu nelze aktivity těchto subjektů efektivně rozvíjet a koordinovat. 

2.1.2. Řízení cestovního ruchu

MMR je odpovědné za rozvoj cestovního ruchu v České republice, jeho kompetence jsou definovány v zákoně č. 2/1969 Sb., o zřízení ministerstev a jiných ústředních orgánů státní správy České republiky, ve znění pozdějších předpisů. Po schválení zákonů o krajích, obcích a o hlavním městě Praze však MMR postrádá nástroje jak aktivity, které spadají do jeho kompetence, efektivně realizovat. Rozvoj území, resp. cestovního ruchu je v samostatné působnosti krajů a obcí, proto nelze zajistit provázanost realizace národní politiky rozvoje cestovního ruchu. 
Přehled stávajících kompetencí, kompetenčních vztahů a základních aktivit na podporu rozvoje cestovního ruchu na úrovni stát – kraj – turistický region – turistická oblast je součástí Koncepce (kapitola 4. Implementace Koncepce strana 41). Koncepce je ovšem materiál nelegislativní povahy, z hlediska charakteru tohoto dokumentu jsou uvedené kompetence 
a činnosti jednotlivých úrovní pouze doporučené. 

Kompetenční neprovázanost institucí, které se na řízení turismu podílejí, je skutečně závažným kritickým momentem. Hlavním problémem je neprovázanost národní, regionální 
a lokální úrovně řízení turismu např. při realizaci Koncepce, ale i neprovázanost horizontální (sousední destinace nespolupracují na tvorbě regionálních produktů cestovního ruchu, nedochází k tvorbě komplexní nabídky). Dalším negativem je absence povinnosti rozvíjet cestovní ruch zejména na regionální úrovni (zákon o krajích a zákon o obcích), resp. fakt, že povinnost rozvíjet cestovní ruch, resp. celé území kraje, je formulována velmi obecně. 
Systém řízení cestovního ruchu v krajích není jednotný, je řešen několika různými způsoby, (což samozřejmě vyplývá z faktu, že oblast cestovního ruchu spadá do samostatné působnosti krajů, resp. obcí, tzn. že v současné době jde o jev přirozený)  – vlastním odborem cestovního ruchu, přiřazením cestovního ruchu k dalším odborům, zřízením servisní organizace (krajského destinačního managementu), zřízením servisní organizace a zároveň i odboru (překryv kompetencí i činností). Kraje mnohdy neplní ani činnosti vyplývající ze zákona o krajích, některé např. nemají aktualizovanou strategii rozvoje cestovního ruchu. Překážkou efektivní propagace kraje může být i absence marketingové strategie. Dochází tak 
k neefektivnímu vynakládání finančních prostředků, nejednotnému řízení a nekoordinované propagaci. Podobné to je i v případě investic do infrastruktury. Významnější investice by měly být koordinovány mezi jednotlivými kraji. 
Podobná situace nastává i na nižší – oblastní úrovni řízení cestovního ruchu. Oblastní organizace vznikají živelně, krajské organizace se nemusí k jejich vzniku vyjadřovat. Turistické oblasti tvořené přirozenými destinacemi cestovního ruchu někdy přesahují území krajů, nastává tak problém s koordinovaným řízením a propagací oblastí. Jedna oblast je pak propagována několika někdy i protichůdnými propagačními aktivitami (aktivity dotčených krajských organizací cestovního ruchu a aktivity oblastní organizace cestovního ruchu). Oblastní organizace mají problém se svým financováním, neboť kraje nechtějí financovat organizace, k jejichž vzniku se nemohly vyjádřit, a které navíc mnohdy působí na území přesahujícím území kraje. Na území kraje může působit i několik organizací cestovního ruchu.

Tato především vůči zahraničním trhům nečitelná situace způsobuje snižování výkonnosti 
a udržitelnosti cestovního ruchu. Oblasti mnohdy odmítají respektovat existující národní 
i krajské, tj. nadřazené rozvojové i marketingové strategie, což ve svém důsledku rozvoj cestovního ruchu utlumuje.

Při definování systému řízení cestovního ruchu České republiky a obsahu zákona MMR vycházelo z obdobné legislativy Slovenské republiky (zákon o podpoře cestovního ruchu vstoupí v účinnost 1.1.2011), Rakouska (zákon o cestovním ruchu na úrovni spolkových zemí) a dalších. 
2.1.3. Financování cestovního ruchu

V současné době je systém podpory a řízení cestovního ruchu nekoordinovaný, není sledována provázanost a efektivita realizovaných opatření. Politika rozvoje cestovního ruchu je hrazena z několika zdrojů (státní rozpočet, krajské rozpočty, obecní rozpočty, programy Evropské unie). Finanční toky mezi jednotlivými úrovněmi řízení cestovního ruchu nejsou sledovány, stejně jako není sledována efektivita a návratnost vynaložených prostředků. 
Současná právní úprava cestovního ruchu

Z uvedeného výčtu právních předpisů upravujících cestovní ruch vyplývá, že definování struktury řízení cestovního ruchu, stanovení kompetencí a odpovědností jednotlivých úrovní 
a systematická finanční podpora není doposud jednoznačně upravena. 
2.1.4. Platná právní úprava v oblasti cestovního ruchu

Zákon č. 2/1969 Sb., o zřízení ministerstev a jiných ústředních orgánů státní správy České republiky, ve znění pozdějších předpisů
MMR je ustanoveno zákonem č. 2/1969 Sb., o zřízení ministerstev a jiných ústředních orgánů státní správy České republiky, jako ústřední orgán státní správy ve věcech rozvoje cestovního ruchu, zajišťuje metodickou koordinační pomoc vyšším územně správním celkům, městům 
a obcím. 

Zákon č. 129/2000 Sb., o krajích (krajské zřízení), ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o krajích“)
Rozvoj cestovního ruchu na krajské úrovni není v zákoně o krajích explicitně a komplexně upraven, nicméně jej lze chápat jako součást úkolu kraje pečovat o všestranný rozvoj území kraje o potřeby občanů kraje (§ 1 odst. 4 zákona o krajích). Za stávajícího stavu však nemá kraj povinnost být součástí jednotného systému řízení cestovního ruchu, protože takový systém neexistuje. Není zajištěna koordinovanost opatření na podporu cestovního ruchu 
a jejich provázanost na všech úrovních řízení.

Oblasti cestovním ruchu se dotýká pouze ustanovení ( § 35 odst.2 písm.  a)) „zastupitelstvu je vyhrazeno schvalovat koncepce rozvoje cestovního ruchu na území kraje, zajišťovat jejich realizaci a kontrolovat jejich plnění"
Zákon č. 131/2000 Sb., o hlavním městě Praze, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o hlavním městě Praze“)
Obdobně jako v zákoně o krajích není rozvoj cestovního ruchu na území hlavního města Prahy explicitně a komplexně zákonem upraven. Cestovní ruch je v zákoně o hlavním městě Praze zmíněn ve dvou případech – v § 18 odst. 1 písm. b) je uvedeno: „oprávnění městských částí zakládat, zřizovat a rušit právnické osoby a organizační složky potřebné pro jejich rozvoj a pro uspokojování potřeb občanů městských částí, a to pro odvoz a likvidaci tuhých komunálních odpadů, údržbu veřejné zeleně, sociální služby, kulturní činnost, sport, rekreaci 
a cestovní ruch, správu bytového fondu, základní školy, zařízení jim sloužící a předškolní zařízení, zřízení jednotky dobrovolných hasičů, jakož i úkoly vyplývající z funkce jejich zakladatele a zřizovatele,“ a podle § 24 odst. 1 a § 24 odst. 2 písm. a)„ Hlavní město Praha může uzavřít s obcemi smlouvu o vytvoření dobrovolného svazku obcí (dále jen "svazek"). Hlavní město Praha může též vstupovat do svazků již vytvořených.  Předmětem činnosti svazku mohou být zejména úkoly v oblasti školství, sociální péče, zdravotnictví, kultury, požární ochrany, cestovního ruchu a péče o zvířata.“

Zákon č. 128/2000 Sb., o obcích (obecní zřízení), ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o obcích“)

Obdobně jako v zákoně o krajích a o hlavním městě Praze není rozvoj cestovního ruchu na území obce explicitně a komplexně upraven zákonem. Cestovního ruchu se dotýká úprava obsažená v § 50 odst. 1 písm. a) : „ Předmětem činnosti svazku obcí mohou být zejména úkoly v oblasti školství, sociální péče, zdravotnictví, kultury, požární ochrany, veřejného pořádku, ochrany životního prostředí, cestovního ruchu a péče o zvířata.“

Dokončením decentralizace státní moci vznikly samosprávní celky: kraje i obce, které jsou 
ze zákona o krajích, zákona o obcích a zákona o hlavním městě Praze odpovědné za rozvoj svých území. Kraje i obce vytváří vlastní strategie rozvoje území a disponují finančními prostředky umožňujícími realizaci daných strategií. Cestovní ruch je chápán jako jeden z nástrojů regionálního rozvoje, proto řízení cestovního ruchu náleží do působnosti samosprávních celků. 

Zákon č. 159/1999 Sb., o některých podmínkách podnikání a o výkonu některých činností v oblasti cestovního ruchu  a o změně zákona č. 40/1994 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů, a zákona č. 455/1999 Sb., o živnostenském podnikání (živnostenský zákon), ve znění pozdějších předpisů  (dále jen „zákon o některých podmínkách podnikání v cestovním ruchu“)
Již ze samého názvu zákona o některých podmínkách podnikání v cestovním ruchu, vyplývá jeho zaměření. V první části je definován pojem zájezd, podmínky založení a činnosti cestovních kanceláří a agentur, povinnosti cestovní kanceláře při prodeji zájezdu a obsah cestovní smlouvy. Druhá část upravuje činnost horské služby.

Zákon č. 40/1964 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů 

Do občanského zákoníku byla vložena část upravující zvláštní typ závazkového vztahu mezi zákazníkem a cestovní kanceláří, tj. cestovní smlouva. Požadavky na tuto právní úpravu vyplývají z evropské směrnice. Občanský zákoník se zabývá vymezením cestovní smlouvy, jejími náležitostmi, případy porušení cestovní smlouvy ze strany cestovní kanceláře 
i zákazníka.
Zákon č. 455/1991 Sb., o živnostenském podnikání (živnostenský zákon), ve znění pozdějších předpisů 
V živnostenském zákoně jsou ustanoveny podmínky odborné způsobilosti pro získání koncese k provozování (koncesované) živnosti „Provozování cestovní kanceláře“, jakož 
i podmínky potřebné k podnikání v oboru činnosti „Provozování cestovní agentury 
a průvodcovská činnost v oblasti cestovního ruchu“ jako živnosti ohlašovací volné, provozování ubytovacích služeb jako živnosti volné a poskytování stravování (hostinská činnost) jako živnosti řemeslné.
Zákon č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o ochraně spotřebitele“)

Zákon o ochraně spotřebitele mimo jiné stanoví povinnosti podnikatelů 
při poskytování služeb, práva spotřebitelů při reklamaci a vymezuje nekalé, klamavé 
a agresivní obchodní praktiky, práv spotřebitelů při reklamaci atd.
Zákon č. 565/1990 Sb., o místních poplatcích, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon 
o místních poplatcích“)
Zákon o místních poplatcích, upravuje druhy poplatků, poplatníka, výši poplatků, které je obec oprávněna vybrat. Cestovního ruchu se týká tzv. rekreační a lázeňský poplatek hrazený ubytovaným a poplatek z lůžka hrazený ubytovatelem. Zákon však nestanoví, jakým způsobem obce s danými poplatky disponují. Poplatky získané z realizace cestovního ruchu v obci v současné době mnohdy nejsou investovány zpět do rozvoje cestovního ruchu.
Zákon č. 248/2000 Sb., o podpoře regionálního rozvoje, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o podpoře regionálního rozvoje)

Zákon definuje oblasti podpory regionálního rozvoje, kdy podpora regionálního rozvoje je mimo jiné zaměřena na rozvoj cestovního ruchu. 

Zákon č. 89/1995 Sb., o státní statistické službě, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o státní statistické službě“)
Není zde přímý vztah k řízení cestovního ruchu. V zákoně o státní statistické službě je upraveno postavení statistického úřadu, potřeba zjišťování dat od fyzických osob, obcí 
a všech ekonomických subjektů, tedy i podnikatelů v cestovním ruchu.

Zákon č. 114/1992 Sb., o ochraně přírody a krajiny, ve znění pozdějších předpisů (dále jen zákon o ochraně přírody a krajiny)

Zákon mimo jiné upravuje podmínky turistického využití zvláště chráněných území.

2.1.5. Přehled předpisů EU v oblasti cestovního ruchu

· Směrnice Rady č. 90/314/EHS ze dne 13. června 1990 o souborných službách, 
pro cesty, pobyty a zájezdy

· Doporučení Komise č. 2004/645/ES ze dne 16. září 2004 o provádění Memoranda 
o porozumění mezi Evropským společenstvím a Národní správou pro cestovní ruch Čínské lidové republiky o vízech a souvisejících otázkách týkajících se turistických skupin z Čínské lidové republiky
· Nařízení EP a Rady č. 2006/2004 ze dne 27. října 2004 o spolupráci mezi vnitrostátními orgány příslušnými pro vymáhání dodržování zákonů na ochranu zájmů spotřebitele („nařízení o spolupráci v oblasti ochrany spotřebitele“)

· Směrnice EP a Rady č. 2008/122/EHS ze dne 14. ledna 2009 o ochraně spotřebitele ve vztahu k některým aspektům smluv o dočasném užívání ubytovacího zařízení (timeshare), o dlouhodobých rekreačních produktech, o dalším prodeji a o výměně 
· Směrnice EP a Rady č. 2006/123/EHS ze dne 12. prosince 2006 o službách 
na vnitřním trhu

· Nařízení EP a Rady č. 261/2004 ze dne 11. února 2004, kterým se stanoví společná pravidla náhrad a pomoci cestujícím v letecké dopravě v případě odepření nástupu 
na palubu, zrušení nebo významného zpoždění letů

· Nařízení EP a Rady č. 1008/2008  ze dne 24. září 2008 o společných pravidlech 
pro provozování leteckých služeb ve Společenství 
· Směrnice Rady 95/57/ES ze dne 23. listopadu 1995 o shromažďování statistických informací v oblasti cestovního ruchu
· Stanovisko Evropského hospodářského a sociálního výboru k Politice cestovního ruchu a spolupráce veřejných a soukromých sektorů (2005/C 74/02)

· Stanovisko Evropského hospodářského a sociálního výboru na téma Politika cestovního ruchu v rozšířené EU (2005/C 255/02)
2.1.6. Přehled národních nelegislativních předpisů v oblasti cestovního ruchu 

· Koncepce státní politiky cestovního ruchu ČR na období 2007 – 2013 (Koncepce)

· Konsolidovaný plán podpory cestovního ruchu na rok 2010/2011 (Konsolidovaný plán)
3. Identifikace rizik a cílů
Dopad a identifikace rizik spojených s nezavedením regulace v cestovním ruchu

V případě, že nebude zavedena regulace, vyvstanou v oblasti rozvoje cestovního ruchu rizika, která mohou způsobit negativní nevratné změny. Za nejvýznamnější rizika lze označit tato:

· neprovázanost a nekoordinovanost politiky rozvoje cestovního ruchu se projeví v nízké efektivitě propagace, což povede ke snižování povědomí domácích i zahraničních turistů o turistické nabídce České republiky vč. jednotlivých regionů, poklesu návštěvnosti a tím pádem i příjmů generovaných cestovním ruchem do státního rozpočtu,
· nesystematické vynakládání investic do infrastruktury cestovního ruchu povede 
k jejímu nerovnoměrnému rozvoji,  
· absence systematického řízení cestovního ruchu vzbudí nedůvěru podnikatelů 
a dalších subjektů působících v oblasti cestovního ruchu, což povede k nevůli participovat na řízení cestovního ruchu v regionech,
· poklesne konkurenceschopnost České republiky i jednotlivých regionů, s tím je spojena snižující se výkonnost cestovního ruchu a pokles přínosů cestovního ruchu 
pro národní hospodářství České republiky,
· sníží se konkurenceschopnost podnikatelů v oblasti cestovního ruchu, což povede 
k omezení provozů, jež se nepříznivě projeví v poklesu příjmů veřejných rozpočtů generovaných cestovním ruchem a zvýšení výdajů veřejných rozpočtů na podporu v nezaměstnanosti a vyplácení sociálních dávek,
· obecně vyvstane nedůvěra v odvětví cestovního ruchu,
· poklesne podíl cestovního ruchu na tvorbě HDP a zaměstnanosti.
Identifikace cílů, kterých má být dosaženo 

Záměr zavedení regulace odvětví cestovního ruchu vyšel mj. z faktu, že v posledních letech je zcela evidentní klesající trend výkonnosti cestovního ruchu. Podíl celkového přínosu cestovního ruchu pro Českou republiku v období let 2006 - 2008 klesl z téměř 6 % na 5,3 %. V zájmu zachování efektivity plnění veřejných rozpočtů, případně zajištění současných příjmů veřejných rozpočtů generovaných cestovním ruchem je třeba nastolit kompetence 
a odpovědnosti jednotlivým úrovním řízení cestovního ruchu, zefektivnit realizaci aktivit 
na podporu rozvoje cestovního ruchu a implementaci těchto aktivit následně vymáhat.  

3.1.1. Cíle zavedení regulace v cestovním ruchu
Cílem MMR je zavedení regulace v oblasti cestovního ruchu prostřednictvím vzniku obecného zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu a jeho začlenění do právního řádu České republiky. Systém spočívá v definování základních organizačních úrovní řízení cestovního ruchu v České republice, definování odpovědností a kompetencí jednotlivých úrovní, provázanosti jednotlivých úrovní, nastavení systému komunikace, systému podpory 
a zajišťování udržitelnosti cestovního ruchu. Zákon o podpoře a řízení cestovního ruchu zredukuje stávající nekoordinovaný čtyřstupňový systém (stát – kraj – turistický region – turistická oblast) na třístupňový (stát – kraj – turistická oblast), zároveň umožní sdružování 
a vytváření turistických oblastí s jasně definovaným potenciálem pro udržitelný rozvoj cestovního ruchu, kdy bude navíc významně posíleno postavení a role obcí, které díky sdružování budou moci lépe a efektivněji propagovat svůj turistický potenciál. Při dostatečné 
a včasné informovanosti o připravovaných změnách však budou mít všechny dotčené subjekty možnost se na danou změnu připravit. 
Stávající regionální a oblastní organizace cestovního ruchu se budou při splnění kritérií pro vznik turistické oblasti moci zaregistrovat a vykonávat nadále svou činnost podle zákona 
o podpoře a řízení cestovního ruchu. Oblasti, které kritéria nenaplní, resp. organizace cestovního ruchu, které danou oblast z hlediska rozvoje cestovního ruchu a propagace spravují, budou moci i nadále fungovat, nebudou však zařazeny do systému řízení 
a financování podle zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu.

Dohled nad systémem řízení bude realizovat MMR, kraje, zakladatelé organizací cestovního ruchu, v případě totožnosti nebo výrazného územního překryvu území turistické oblasti 
s územím národního parku (příp. chráněné krajinné oblasti - CHKO) ve spolupráci 
s ministerstvem životního prostředí, resp. správou daného NP, příp. správou CHKO, resp. Agenturou ochrany přírody a krajiny ČR - AOPK ČR. 

Regulace v cestovním ruchu upraví strukturu řízení cestovního ruchu práva a povinnosti organizací v cestovním ruchu působících a tímto zákonem vymezených 
a způsob financování rozvoje cestovního ruchu. Cílem regulace je:

· jasně definovat kompetence a odpovědnosti subjektů působících na všech úrovních řízení cestovního ruchu, jejichž úkolem bude zajišťovat realizaci politiky cestovního ruchu,
· zajistit provázanost realizace politiky udržitelného rozvoje cestovního ruchu napříč všemi úrovněmi řízení cestovního ruchu a nastavit efektivní systém komunikace mezi jednotlivými úrovněmi řízení cestovního ruchu,
· společně s definicí a nastavením systému řízení bude zaveden model finanční podpory efektivního rozvoje udržitelného cestovního ruchu,

· vybudovat jednotný monitorovací systém stavu, vývoje a efektů cestovního ruchu.
Trvalým nastavením výše uvedeného bude:
· definován cestovní ruch jako důležité a strategické odvětví pro hospodářský rozvoj státu, rozvoj zaměstnanosti, pro kulturní a sociální růst občanů i jejich environmentální uvědomení a pro podporu rozvoje vztahů a spolupráce mezi národy,
· zajištěna udržitelnost systému řízení cestovního ruchu,
· zvýšena konkurenceschopnost České republiky, jejích regionů a potažmo jednotlivých oblastí,
· umožněna rychlá reakce na trendy, popř. nečekané události v cestovním ruchu

· umožněn a zjednodušen sběr statistických dat,
· zamezeno duplicitám v managementu a marketingu destinace,
· dosaženo hospodárného směřování finančních prostředků do udržitelného rozvoje 
a do řízení cestovního ruchu (koordinace státu, krajů a oblastí),
· zvýšen zájem subjektů činných v cestovním ruchu (obce, podnikatelé) o rozvoj cestovního ruchu, motivovat ke vzájemné spolupráci,

· zajištěn systematický monitoring stanovených ukazatelů stavu, vývoje a efektů cestovního ruchu jako základní nástroj pro sledování a hodnocení cestovního ruchu 
a rozhodování při jeho kvalifikovaném řízení, 

· nastavena efektivní meziresortní spolupráce v oblasti udržitelného rozvoje cestovního ruchu.
3.1.2. Dotčené subjekty

Pro soustavnou podporu a rozvoj cestovního ruchu na území České republiky jsou stěžejní tyto subjekty:

· stát zastoupený MMR a agenturou CzechTourism,
· kraje,
· obce,
· podnikatelé, sdružení podnikatelů,
· spotřebitelé,
· NNO působící v cestovním ruchu (krajské a regionální destinační společnosti).
4. Varianty zavedení regulace v oblasti cestovního ruchu
Následují tři varianty řešení stávající situace v oblasti cestovního ruchu, která je popsána výše.
Varianta 0: Nezavedení regulace v cestovním ruchu

4.1.1. Popis nulové varianty

Nulová varianta znamená ponechání současného neudržitelného stavu, tedy nezavedení regulace v oblasti cestovního ruchu. 
4.1.2. Přínosy nulové varianty

Výsledkem nulové varianty bude Ministerstvem doporučená definice kompetencí jednotlivých úrovní řízení cestovního ruchu včetně způsobu komunikace a spolupráce vně a mezi těmito úrovněmi. Přínos, podle dosavadních zkušeností, bude vzhledem k cílům zanedbatelný.
4.1.3. Negativa nulové varianty

Bez platné a vymahatelné regulace v cestovním ruchu bude stanovení organizační struktury, definování kompetencí a odpovědností jednotlivých úrovní i stanovení systému podpory cestovního ruchu pouze doporučené. Nadále bude pokračovat neefektivní a neprovázaná realizace politiky rozvoje cestovního ruchu České republiky, bude docházet k neefektivní alokaci investic do infrastruktury cestovního ruchu a neefektivní realizaci marketingových opatření se sníženou možností sledování zpětné vazby. 

Propastný rozdíl mezi návštěvností Prahy a ostatních regionů se bude nadále zvyšovat. Praha je nyní na hranici limitu udržitelné návštěvnosti, zatímco ostatní regiony, pro které má být cestovní ruch nástrojem rozvoje, se dělí o cca 40 % zahraničních návštěvníků. Díky výše zmíněné neefektivní alokaci investic neexistuje v některých regionech odpovídající infrastruktura cestovního ruchu. Regiony se potýkají s nízkou kvalitou služeb cestovního ruchu, problematickou dostupností turistických atraktivit veřejnou dopravou, negativním přístupem mnohých podnikatelů k cestovnímu ruchu. 

Díky nekoordinované, neefektivní a neprovázané realizaci politiky cestovního ruchu nelze vyčíslit skutečně vynaložené náklady na propagaci a nelze vyčíslit skutečný efekt jednotlivých marketingových aktivit na výkonnost cestovního ruchu. V dnešní době i přes růst výdajů na propagaci klesá výkonnost cestovního ruchu. 

V době hospodářské krize v důsledku omezování rozpočtových výdajů státu a orgánů samosprávy dojde k dalšímu poklesu výkonnosti cestovního ruchu. To se projeví ve snížení podílu cestovního ruchu na tvorbě národního produktu a nepřímo i na opětovném snížení výdajů na podporu cestovního ruchu. Realizace nulové varianty současně přispěje ke stagnaci nebo zpomalení růstu cestovního ruchu, tím přichází stát o potenciální příjmy generované tímto odvětvím (z každé 100,- Kč stát získává 41,- Kč).
4.1.4. Náklady nulové varianty

na implementaci:

· bez nákladů

na realizaci:

· náklady na rozvoj cestovního ruchu při nulové variantě nepřesáhnou náklady 
v současné době vynakládané, po ukončení programovacího období se naopak předpokládá snížení nákladů; ovšem bez koncepčního řízení rozvoje cestovního ruchu, 
tj. bez přesné definice kompetencí a odpovědností subjektů působících na jednotlivých 
úrovních budou finanční prostředky vynakládány neefektivně, navíc bez možnosti sledování zpětné vazby,
· vzrostou náklady na pozdější odstranění negativních vlivů způsobených nekoordinovanou činností cestovního ruchu, a to jak v ekonomické a ekologické, 
tak i sociální rovině. 
Varianta 1: Novela stávajících právních předpisů (zákona 
č. 128/2000 Sb., zákona č. 129/2000 Sb. a zákona č. 159/1999 Sb.)

4.1.5. Popis varianty č. 1

Regulace v oblasti cestovního ruchu by byla zajištěna prostřednictvím novely stávajících právních předpisů -  zákona č. 129/2000 Sb., o krajích, a zákona č. 128/2000 Sb., o obcích 
a zákona č. 159/1999 Sb. o některých podmínkách podnikání. 
4.1.6. Přínosy varianty č. 1

Novelou zákona č. 129/2000 Sb., o krajích, zákona č. 128/2000 Sb., o obcích a zákona 
č. 131/2000 Sb., o hlavním městě Praze dojde k vyjasnění kompetencí a odpovědností krajů 
a obcí na rozvoji cestovního ruchu. 

Včlenění návrhu struktury do řízení a stanovení kompetencí a odpovědností jednotlivých úrovní do zákona 159/1999 Sb. bude zajištěna realizace politiky cestovního ruchu, zavedená opatření však budou pro jednotlivé dotčené subjekty pouze doporučující.
4.1.7. Negativa varianty č. 1

Definování celé organizační struktury, vazeb a komunikace mezi jednotlivými úrovněmi organizační struktury a systému podpory jednotlivých úrovní nebude nadále systematicky 
a trvale vyřešeno. Realizace politiky rozvoje cestovního ruchu na jednotlivých úrovních stále nebude efektivně provázána. Nevznikne ani definitivní stanovení územní působnosti turistických oblastí, nebude možné zabránit živelnému vzniku a problematickému financování oblastních organizací cestovního ruchu. Činnost a působnost oblastních organizací není možné včlenit do zákona o krajích a o obcích, protože realizace těchto opatření překračuje jejich působnost. 

Zákon č. 159/1999 Sb. o některých podmínkách podnikání a o výkonu některých činností 
v oblasti cestovního ruchu a o změně zákona č. 40/1964 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů, a zákon č. 455/1991 Sb., o živnostenském podnikání (živnostenský zákon), ve znění pozdějších předpisů zpřesňuje a specifikuje podmínky podnikání vycházející z obchodního zákoníku a z živnostenského zákona. Je v postavení speciálního zákona k těmto zákonům. Začleněním organizační struktury řízení cestovního ruchu do tohoto zákona by došlo ke změně charakteru samotného zákona. Organizační struktura řízení cestovního ruchu navíc nesouvisí s podnikáním v cestovním ruchu. 
4.1.8. Náklady varianty č. 1

na implementaci:

· náklady spojené s novelou stávajících zákonů,
· náklady spojené s publikováním a distribucí novelizovaných zákonů,
· náklady na školení pořádané za účelem seznámení profesní a odborné veřejnosti 
se změnami stávajících zákonů,
· náklady spojené s poklesem výkonnosti cestovního ruchu – ale mírnější dopady než při variantě 0.
na realizaci:

· obdobně jako při nulové variantě náklady na rozvoj cestovního ruchu při variantě č. 1 nepřesáhnou náklady v současné době vynakládané, po ukončení programovacího období se naopak předpokládá snížení nákladů; ovšem bez koncepčního řízení rozvoje cestovního ruchu, tj. bez přesné definice kompetencí a odpovědností subjektů působících na jednotlivých úrovních, resp. pouze při definici, která bude doporučujícího charakteru, budou finanční prostředky vynakládány neefektivně, navíc bez možnosti sledování zpětné vazby,
· vzrostou náklady na pozdější odstranění negativních vlivů způsobených nekoordinovanou činností cestovního ruchu, a to jak v ekonomické a ekologické, 
tak i sociální rovině,
· v souvislosti s negativním vnímáním České republiky jako turistické destinace vyplynou náklady potřebné k odstranění negativního obrazu a vnímání České republiky jako destinace bez jasné korporátní identity (z pravidelných šetření spokojenosti návštěvníků a motivace k návštěvě České republiky vyplývá dlouhodobá nespokojenost s kvalitou, rozsahem a rozmístěním infrastruktury, dostupností atraktivit a značením, nízkou kvalitou služeb obecně, nízkou jazykovou vybaveností, nedostatečnými možnostmi trávení volného času v destinaci, apod.).
Varianta 2: Vznik nového zákona o cestovním ruchu

4.1.9. Popis varianty č. 2

Zavedení regulace v oblasti cestovního ruchu prostřednictvím vzniku obecného zákona 
o podpoře a řízení cestovního ruchu a jeho začlenění do právního řádu České republiky. Systém bude spočívat v definování základních organizačních úrovní řízení cestovního ruchu v České republice, definování odpovědností a kompetencí jednotlivých úrovní, provázanosti jednotlivých úrovní, nastavení systému komunikace a systému podpory. Zákon o podpoře 
a řízení cestovního ruchu zredukuje stávající nekoordinovaný čtyřstupňový systém (stát – kraj – turistický region – turistická oblast) na třístupňový (stát – kraj – turistická oblast). Zákon 
o podpoře a řízení cestovního ruchu umožní sdružování a vytváření turistických oblastí s jasně definovaným potenciálem cestovního ruchu. Jednotlivé obce budou moci i nadále ze své samostatné působnosti realizovat opatření na podporu cestovního ruchu - v tomto případě se bude jednat o 4. úroveň řízení cestovního ruchu, která nebude podpořena ze státního rozpočtu. 
Implementace a realizace systému řízení cestovního ruchu v České republice nebude vyžadovat vznik žádné nové instituce ani úřadu. Dohled nad realizací systému řízení bude realizovat MMR ČR, kraje v přenesené působnosti, zakladatelé organizací cestovního ruchu. Podrobněji viz kapitola 6 Implementace a vynucování.
Při definování systému řízení cestovního ruchu České republiky a obsahu zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu MMR ČR vycházelo z obdobné legislativy Slovenské republiky (zákon 
o podpoře cestovního ruchu vstoupí v účinnost 1.1.2011), Rakouska (zákon o cestovním ruchu na národní úrovni i úrovni spolkových zemí) a dalších. 
4.1.10. Přínosy varianty č. 2

· nastavení systému řízení cestovního ruchu,
· zajištění provázanosti politik rozvoje cestovního ruchu na jednotlivých úrovních řízení,
· definování organizační struktury cestovního ruchu,
· definování kompetencí a odpovědností jednotlivých úrovní organizační struktury,
· definování spolupráce, vazeb a komunikace mezi jednotlivými úrovněmi,
· upravení vzniku a činnosti jednotlivých úrovní organizační struktury,
· ustálení územního působení oblastních organizací,
· efektivní využití potenciálu území turistických oblastí v souladu se zásadami udržitelného rozvoje oblastí,
· vyjasnění systému finančních toků do řízení cestovního ruchu,
· možnost navracení části finančních prostředků generovaných z cestovního ruchu zpět 
do podpory rozvoje cestovního ruchu (snížení nákladů veřejných rozpočtů),
· zefektivnění marketingových aktivit, zvýšení povědomí české i zahraniční klientely o České republice a jejích regionech.
4.1.11. Negativa varianty č. 2

U varianty č. 2 dojde ke změně stávajícího čtyřstupňového systému řízení cestovního ruchu (stát - kraj - turistický region - turistická oblast) na třístupňový. Při dostatečné a včasné informovanosti o připravovaných změnách však budou mít všechny dotčené subjekty možnost se na danou změnu připravit. 
Vytvoření nového zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu bude vyžadovat novelu zákona 
o krajích, o obcích a zákona o hlavním městě Praze.

4.1.12. Náklady varianty č. 2

Náklady spojené se vznikem nového zákona lze rozdělit následovně (předpoklad 0,5 - 1 mil. Kč, bude hrazeno z rozpočtu odboru cestovního ruchu MMR):

na implementaci:

· náklady na tvorbu zákona a implementaci zákona do právního řádu České republiky 
a novely stávajících zákonů,
· náklady spojené s publikováním a distribucí zákona,
· náklady na školení pořádaná za účelem seznámení profesní a odborné veřejnosti 
s novým zákonem.
na realizaci:

· náklady na realizaci varianty č. 2 rozhodně nepřesáhnou náklady v současné době vynakládané na rozvoj cestovního ruchu, budou ale vynakládány systematicky a cíleně pouze subjektům působícím na jednotlivých úrovních cestovního ruchu a vzniklým dle zákona; prostřednictvím těchto subjektů, kterým zákon jasně definuje kompetence 
a odpovědnosti bude zároveň poskytována zpětná vazba, navíc bude zajištěna vymahatelnost,
· náklady vzniklé v souvislosti s vymahatelností zákona.
5. Vyhodnocení nákladů a přínosů jednotlivých variant

Identifikace nákladů a přínosů všech variant - bodové hodnocení variant:

· hodnota 0 - negativní hodnocení (výrazné náklady, nízké či žádné přínosy)

· hodnota 1 - neutrální hodnocení (přiměřené náklady, ne příliš významné přínosy)

· hodnota 2 - pozitivní hodnocení (nízké náklady, významné přínosy)

Tabulka č.4. -  Vyhodnocení nákladů a přínosů všech variant
	Varianty
	Náklady / Přínosy
	Dopady
	Výsledek
	Součet

výsledku
	Pořadí

	
	
	Sociální
	Ekonomické
	Environ-

mentální
	Implementace
	
	
	

	0
	Náklady
	1
	0
	1
	2
	4
	6
	3.

	
	Přínosy
	1
	0
	1
	0
	2
	
	

	1
	Náklady
	1
	1
	1
	1
	4
	8
	2.

	
	Přínosy
	1
	1
	1
	1
	4
	
	

	2
	Náklady
	1
	1
	1
	1
	4
	10
	1.

	
	Přínosy
	1
	2
	1
	2
	6
	
	


Po bodovém zhodnocení nákladů a přínosů dopadů regulace u všech variant je zřejmé, 
že varianta číslo 2 - zavedení zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu do českého právního řádu - je celkově nejvýhodnější. Přispěje k transparentnosti organizační struktury cestovního ruchu v České republice, zefektivnění aktivit na podporu cestovního ruchu a v neposlední řadě ke zvýšení přínosu cestovního ruchu na národní hospodářství České republice.

Zhodnocení variant a výběr nejvhodnějšího řešení

V případě definování a závazného vymezení organizační struktury cestovního ruchu, kompetencí a odpovědností jednotlivých úrovní a financování organizační struktury cestovního ruchu MMR vycházelo ze tři variant:

· Varianta 0 – ponechání současného stavu, regulace v odvětví cestovního ruchu nebude realizována. Cestovní ruch nebude efektivně řízen, dojde k poklesu výkonnosti cestovního ruchu a poklesu podílu cestovního ruchu na tvorbě HDP.

· Varianta 1 – novela zákona č. 129/2000 Sb., o krajích, zákona č. 128/2000 Sb., 
o obcích a zákona č. 131/2000 Sb., o hlavním městě Praze, která by přispěla pouze k vyjasnění kompetencí a odpovědností krajů a obcí při realizaci podpory rozvoje cestovního ruchu. Novelou zákona č. 159/1999 Sb., o některých podmínkách podnikání v cestovním ruchu definování organizační struktury, vazeb 
a komunikace mezi jednotlivými úrovněmi včetně financí nebude upraveno.

· Varianta 2 – vytvoření nového obecného zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu.    

Po posouzení nákladů a přínosů jednotlivých variant se jako nejvýhodnější varianta jeví varianta číslo 2 - vytvoření a zavedení zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu. Tato varianta umožní zefektivnění řízení cestovního ruchu v České republice a zajistí efektivní vynakládání prostředků do podpory rozvoje cestovního ruchu. Zavedení nového zákona si vyžádá přiměřené náklady související s publikováním nového zákona, úpravou zákona 
č. 129/2000 Sb., o krajích, zákona č. 128/2000 Sb., o obcích a zákona č. 131/2000 Sb., 
o hlavním městě Praze, nákladů na kampaň k nově utvořenému zákonu a semináře pro profesní a odbornou veřejnost. Na druhou stranu zefektivnění realizace aktivit na podporu cestovního ruchu, zjišťování efektivity vynaložených prostředků (realizovaná statistická šetření, průzkumy trhu, dostupná statistická data, případně jiné kontrolní mechanizmy), možnost reinvestice zdrojů zpět do rozvoje cestovního ruchu a možnost sdružování prostředků na podporu cestovního ruchu z dlouhodobého hlediska uleví výdajům veřejných rozpočtů a především se zpřehlední jejich čerpání.

5.1. Dopad nejvýhodnější varianty na horizontální kritéria

Zákon o podpoře a řízení cestovního ruchu bude mít neutrální dopad na horizontální kritéria. 

5.1.1. Hospodářský a finanční dopad navrhovaných variant

5.1.1.1. Současný stav

V současné době je systém podpory cestovního ruchu neefektivní. Politika rozvoje cestovního ruchu je hrazena z několika zdrojů (státní rozpočet, krajské rozpočty, obecní rozpočty, programy Evropské unie). Finanční toky mezi jednotlivými úrovněmi řízení cestovního ruchu nejsou sledovány, není sledována ani efektivita a návratnost vynaložených prostředků. 

A) Výdaje z veřejných rozpočtů

· výdaje ze státního rozpočtu:

· výdaje na činnost odboru cestovního ruchu MMR 

· výdaje na činnost České centrály cestovního ruchu agentury - CzechTourism (dále


jen agentury CzechTourism) činí v průměru 400 mil. Kč ročně

· spolufinancování projektů ze strukturálních fondů realizovaných z Integrovaného operačního programu: 
· projekty odboru cestovního ruchu

· projekty agentury CzechTourism

· projekty v rámci prioritní osy 4.1 a,b národní podpora cestovního ruchu, aktivita „d“

· realizace Národního programu podpory cestovního ruchu 2010-2013 – v roce 2010 byl realizován podprogram „Cestovní ruch pro všechny“ zaměřený na sociální cestovní ruch, alokace podprogramu byla 80 mil. Kč,
· výdaje správ národních parků (NP), případně správ chráněných krajinných oblastí (CHKO), resp. Agentury ochrany přírody a krajiny ČR (AOPK ČR), která jako resortní organizace ministerstva životního prostředí tyto CHKO řídí (výdaje na provoz informačních center, ekoturistických atraktivit, environmentálně turistickou osvětu, propagaci a interpretační a turistickou infrastrukturu); výdaje Lesů České republiky, s.p. (LČR) na provoz informačních center, naučných stezek, propagační literaturu 
a na související turistickou infrastrukturu.
· výdaje z krajských rozpočtů:

· výdaje na činnost odborů/oddělení cestovního ruchu, krajských organizací cestovního ruchu, výdaje na propagaci kraje, výdaje na podporu vzdělanosti v cestovním ruchu, výdaje na činnost informačních center a výdaje na rozvoj infrastruktury cestovního ruchu v kraji; v roce 2009 kraje na podporu cestovního ruchu vynaložily v úhrnu 70 – 100 mil. Kč,
· výdaje na činnost krajských centrál cestovního ruchu v roce 2009 v průměru činily 
3,3 mil. Kč na jednu centrálu (to je v úhrnu za všechny kraje 46,2 mil. Kč),
· event. příspěvky na činnost oblastních organizací cestovního ruchu,
· spolufinancování projektů ze strukturálních fondů realizovaných v rámci Regionálních operačních programů a programů přeshraniční spolupráce,
· v České republice je na podporu cestovního ruchu prostřednictvím všech činných krajských, oblastních či tematických centrál cestovního ruchu úhrnem z veřejných rozpočtů vynaloženo ročně cca 90 – 120 mil. Kč; do této částky nejsou započítány projekty realizované ze strukturálních fondů EU.
· výdaje z obecních rozpočtů:

· výdaje obcí na činnost oblastních a obecních organizací cestovního ruchu, výdaje obcí na podporu infrastruktury cestovního ruchu, výdaje na provoz informačních center 
(z důvodu velkého počtu obcí v České republice a jejich samostatné působnosti nejsou tato data k dispozici)

B) Výdaje ze strukturálních fondů EU

· Integrovaný operační program

· prioritní osa 4. Národní podpora cestovního ruchu 

· podporované aktivity:

	Tabulka č.5. -  Alokace prioritní osy 4.1 a,b, národní podpora cestovního ruchu v EUR



	Aktivita
	Název aktivity
	Zdroje ERDF
	Zdroje SR
	Celkem

	a
	zavedení národního informačního 
a rezervačního systému
	7 827 174
	1381266
	9 208 440

	b
	zavádění a informační podpora národních 
a mezinárodních standardů ve službách CR
	12 393 025
	2187004,41
	14 580 029

	c
	podpora marketingu na národní úrovni 
a tvorby zdrojových databází
	15 654 348
	2762532
	18 416 880

	d
	prezentace a propagace kulturního 
a přírodního bohatství
	7 827 174
	1381266
	9 208 440

	e
	podpora prezentace České republiky jako destinace cestovního ruchu
	21 524 727
	3798481,24
	25 323 208

	Celkem
	
	65 226 448
	11 510 550
	76 736 998


Tabulka č.6. -  Alokace prioritní osy 4.1a,b Národní podpora cestovního ruchu 



v Kč

	OP
	PO se zaměřením na CR
	Celková alokace na celé programové období 2007–2013
	Projekty s vydaným Rozhodnutím o poskytnutí dotace / Stanovení výdajů pro OSS
	Prostředky proplacené příjemcům (proplacené žádosti o platbu)


	
	
	Finance
	počet
	Finance
	Finance

	
	
	Veřejné prostředky celkem
	Příspěvek EU
	Příspěvek státního rozpočtu
	
	Veřejné prostředky celkem
	Příspěvek EU
	Příspěvek státního rozpočtu
	Veřejné prostředky celkem
	Příspěvek EU
	Příspěvek státního rozpočtu

	
	
	v mil. Kč
	
	v mil. Kč
	v mil. Kč

	IOP
	6.4
	1 900,5
	1 615,5
	285,1
	34
	763,7
	649,1
	114,6
	16,5
	14,0
	2,5


Zdroj: MONIT 7+ IOP - 27. 8. 2010

· financování projektů je nastaveno etapově – ex post, žádost o platbu se podává po ukončení etapy, zpravidla 6 měsících; do srpna 2010 bylo v rámci IOP proplaceno celkem 16,5 mil. Kč (14 mil. Kč byl příspěvek Společenství 
a 2,5 mil. Kč bylo ze státního rozpočtu ČR)

Tabulka č.7. -  Predikce předložených žádostí o platbu do roku 2015 v Kč

	Období
	Celkem
	Zdroje EU
	Zdroje SR

	
	100%
	85%
	15%

	       9 - 12/2010
	72 610 184
	61 718 655
	10 891 529

	2011
	317 721 150
	270 062 975
	47 658 175

	2012
	115 190 880
	97 912 248
	17 278 632

	2013
	108 128 000
	91 908 800
	16 219 200

	2014
	65 451 000
	55 633 350
	9 817 650

	2015
	30 437 999
	25 872 301
	4 565 698

	Celkem
	709 539 213
	603 108 329
	106 430 884


Zdroj: MSC2007 - 18. 8. 2010

· Regionální operační programy

· ve všech Regionálních operačních programech jsou prioritní osy zaměřené 
na podporu udržitelného cestovního ruchu; oblast podpory je zaměřena 
na zkvalitnění a doplnění infrastruktury cestovního ruchu a na marketing cestovního ruchu; do marketingu cestovního ruchu je započítána činnost krajských a oblastních organizací cestovního ruchu, realizace projektů na tvorbu regionálních produktů cestovního ruchu a jejich následnou propagaci na domácím a zahraničním trhu; nevýhodou realizace marketingových produktů z Regionálních operačních programů je jejich krátkodobost a závislost na dotaci, jsou podporovány zpravidla krátkodobé jednorázové projekty, jednotlivé kampaně na sebe nenavazují, klesá tak efektivnost kampaní – nevyskytuje se jednotící prvek, to je matoucí pro cílovou skupinu návštěvníků; projekty jsou závislé na dotaci, pokud žadatel nezíská dotaci, projekty se nerealizují, to znesnadňuje dlouhodobé plánování aktivit na podporu cestovního ruchu 
Tabulka č.8. -  Alokace podpory cestovního ruchu z ROP v Kč
	ROP
	PO se zaměřením na CR
	Celková alokace na celé programové období 2007–2013

	
	
	Finance

	
	
	Veřejné prostředky celkem
	Příspěvek EU
	Příspěvek státního rozpočtu

	
	
	v mil. Kč

	Severozápad
	9.4
	4 165,50
	3 540,70
	624,8

	Moravskoslezsko
	10.2.2
	1 774,10
	1 507,00
	267,1

	Jihovýchod
	11.2
	3 920,40
	3 332,20
	588,3

	Střední Morava
	12.3
	3 747,10
	3 184,40
	562,7

	Severovýchod
	13.3
	3 927,00
	3 335,20
	591,8

	Jihozápad
	14.3
	3 623,40
	3 079,90
	543,5

	Střední Čechy
	15.2
	2 427,90
	2 063,80
	364,2

	Celkem
	 
	23 585,60
	20 043,10
	3 542,50


Zdroj: MSC2007 - 27. 8. 2010

Tabulka č.9. -  Proplacené prostředky na podporu cestovního ruchu z ROP v Kč
	ROP
	PO se zaměřením na CR
	Projekty s vydaným Rozhodnutím/ podepsanou Smlouvou
	Prostředky proplacené příjemcům (proplacené žádosti o platbu)

	
	
	počet
	Finance
	Finance

	
	
	
	Veřejné prostředky celkem
	Příspěvek EU
	Příspěvek státního rozpočtu
	Veřejné prostředky celkem
	Příspěvek EU
	Příspěvek státního rozpočtu

	
	
	
	v mil. Kč
	v mil. Kč

	Severozápad
	9.4
	81
	2 112,00
	1 794,40
	317,6
	393,3
	319,6
	73,7

	Moravskoslezsko
	10.2.2
	30
	729
	548,6
	180,4
	120,9
	78,5
	42,3

	Jihovýchod
	11.2
	163
	1 913,90
	1 495,20
	418,7
	705
	582,2
	122,7

	Střední Morava
	12.3
	97
	1 741,80
	1 434,60
	307,1
	951,2
	788,1
	163,1

	Severovýchod
	13.3
	62
	1 689,30
	1 455,40
	233,9
	1 047,30
	831,9
	215,4

	Jihozápad
	14.3
	113
	1 757,80
	1 477,50
	280,3
	927,7
	772,7
	155

	Střední Čechy
	15.2
	46
	1 058,80
	876,4
	182,4
	621,9
	498,7
	123,3

	Celkem
	 
	592
	11 002,60
	9 082,20
	1 920,40
	4 767,30
	3 871,70
	895,6


Zdroj: MSC2007 - 27. 8. 2010
· Programy přeshraniční spolupráce

· programy zaměřené na zkvalitnění a doplnění infrastruktury cestovního ruchu 


a marketing cestovního ruchu za účelem zlepšení kvality života a zvýšení výkonnosti 
cestovního ruchu v příhraničních regionech
5.1.1.2. Varianta 0

Varianta 0 v podstatě znamená ponechání současného stavu, systém řízení a podpory cestovního ruchu stále nebude definován. Efektivita realizace aktivit na podporu cestovního ruchu nebude sledována. V souvislosti s poklesem výkonnosti cestovního ruchu a realizací úsporných rozpočtových opatření lze očekávat snížení veřejných výdajů na podporu cestovního ruchu. Nízká efektivita opatření na podporu cestovního ruchu spolu s poklesem veřejných výdajů přispěje k dalšímu snížení výkonnosti cestovního ruchu. Dojde k poklesu podílu cestovního ruchu na celkové zaměstnanosti a tvorbě HDP ČR, zároveň dojde k poklesu příjmů veřejných rozpočtů generovaných cestovním ruchem.

A) Výdaje z veřejných rozpočtů

· výdaje ze státního rozpočtu:

· výdaje na činnost odboru cestovního ruchu MMR ČR a činnost agentury CzechTourism budou sníženy o procento úsporných opatření,
· spolufinancování projektů ze strukturálních fondů realizovaných z Integrovaného operačního programu bude v podobné výši jako v roce 2009,
· realizace Národního programu podpory cestovního ruchu 2010-2013 – výše alokace a zaměření Národního programu na další roky je závislá na jednání zástupců ministerstva pro místní rozvoj a ministerstva financ.í 

· výdaje z krajských rozpočtů:

· podpora cestovního ruchu v kraji není odvozena od potenciálu rozvoje cestovního ruchu ani výkonnosti cestovního ruchu v kraji, ale od politické vůle; podpora rozvoje cestovního ruchu a výše alokace na podporu cestovního ruchu se mění v závislosti na změnu politického vedení kraje, 

· v souvislosti se snižováním veřejných rozpočtů poklesne i výše výdajů na činnost odborů / oddělení cestovního ruchu krajských organizací cestovního ruchu, výdajů na propagaci kraje, výdajů na podporu vzdělanosti v cestovním ruchu, výdajů na činnost informačních center a výdajů na rozvoj infrastruktury cestovního ruchu v kraji,
· nebude zaveden systém podpory oblastních organizací cestovního ruchu,
· v rámci Regionálních operačních programů již není dostatek finančních prostředků, neboť značná část alokace je již zazávazkována v rámci projektů.  
· výdaje z obecních rozpočtů:

· výdaje obcí na podporu cestovního ruchu v obci se budou odvíjet od výše obecních rozpočtů a od vůle zastupitelstva obcí podporovat rozvoj cestovního ruchu v obci.
B) výdaje ze strukturálních fondů EU

· Integrovaný operační program

· prioritní osa 4. Národní podpora cestovního ruchu – postupná realizace systémových projektů; převážná část projektů bude ukončena v roce 2013, financování programu bude probíhat do roku 2015.
· Regionální operační programy

· s vyčerpáním výzvy a dojde ke snížení počtu podpořených projektů.
· Programy přeshraniční spolupráce

· alokace na podporu cestovního ruchu v rámci  programů přeshaniční spolupráce byla prakticky vyčerpána.
5.1.1.3. Varianta 1
Varianta 1 znamená definování kompetencí a odpovědností jednotlivých úrovní řízení, avšak vazby a provázanost mezi jednotlivými úrovněmi nebude zajištěna, současně nebude definován systém podpory cestovního ruchu.

A) Výdaje z veřejných rozpočtů

· výdaje ze státního rozpočtu:

· výdaje na činnost odboru cestovního ruchu MMR ČR a činnost agentury CzechTourism budou shodné s nulovou variantou,
· spolufinancování projektů ze strukturálních fondů realizovaných z Integrovaného operačního programu bude shodné s nulovou variantou,
· realizace Národního programu podpory cestovního ruchu 2010-2013 – bude shodné s nulovou variantou.
· výdaje z krajských rozpočtů:

· definování systému podpory cestovního ruchu krajem,
· obdobný pokles výdajů na podporu cestovního ruchu jako u nulové varianty; marketingové aktivity ani investice do cestovního ruchu nebudou koordinovány, dále bude docházet k neefektivnímu vynakládání veřejných prostředků,
· nebude zaveden systém podpory oblastních organizací cestovního ruchu,
· obdobná výše spolufinancování projektů realizovaných v rámci ROP jako u nulové varianty.
· výdaje z obecních rozpočtů:

· definování systému podpory cestovního ruchu obcí, 

· velikost podpory cestovního ruchu bude určena rozpočtem obce, avšak podpora nebude koordinována a nebude závislá na potenciálu obce k rozvoji cestovního ruchu a výkonnosti cestovního ruchu v obci.
B) výdaje ze strukturálních fondů EU

· Integrovaný operační program

· výše výdajů jako u nulové varianty.
· Regionální operační programy

· výše výdajů jako u nulové varianty.
· Programy příhraniční spolupráce

· výše výdajů jako u nulové varianty.
5.1.1.4. Varianta 2

A) Výdaje z veřejných rozpočtů

· výdaje ze státního rozpočtu:

· výdaje na činnost odboru cestovního ruchu MMR ČR, 

· výdaje na činnost agentury CzechTourism,
· výdaje na činnost krajských organizací cestovního ruchu, výdaje půjdou krajům, resp. krajským organizacím cestovního ruchu, které je budou dále přerozdělovat; příspěvky krajským organizacím se budou skládat ze dvou částek – 70 % příspěvku bude rozděleno dle koeficientu pro rozpočtové určení daní a 30 % dle intenzity cestovního ruchu v kraji vyjádřené poměrem počtu přenocování k počtu obyvatel (obě veličiny jsou vypočteny jako průměr za 5 let),
· zákon vyjde v platnost a účinnost po roce 2012:

· dojde k ukončení Národního programu podpory cestovního ruchu – prodloužení, respektive znovuobnovení Programu bude záležet na výkonnosti cestovního ruchu, dostupnosti finančních prostředků a jednání ministerstva pro místní rozvoj a ministerstva financí,
· programovací období EU bude ukončeno v roce 2013, zaměření dalšího programovacího období, míru alokace určenou pro Českou republiku a výši spolufinancování nelze v tuto chvíli definovat.
· předpokládáme, že výdaje státního rozpočtu na spolufinancování projektů EU v dalším programovacím období budou nižší než ve stávajícím programovacím období; rozdíl těchto částek by mohl být použit na rozvoj cestovního ruchu.
· výdaje z krajských rozpočtů:

· definování systému podpory cestovního ruchu krajem, zajištění provázanosti realizace marketingových aktivit a stanovení kompetencí přispěje ke zvýšení efektivnosti realizovaných aktivit,
· bude zaveden systém sledování efektivity realizovaných kampaní a efektivity vynaložených prostředků,
· kraje budou přispívat na činnost krajských organizací ve výši 50 % příspěvku ze státního rozpočtu.
· částka generovaná ze státního a krajského příspěvku bude rozdělena v poměru:

· na činnost krajské organizace cestovního ruchu

· na činnost oblastní organizace cestovního ruchu v případě, že na území kraje vznikne oblastní organizace cestovního ruchu 

· na zřízení krajského fondu rozvoje cestovního ruchu

· příspěvek na činnost oblastních organizací se rozdělí mezi oblastní organizace v závislosti na jejich počtu, velikosti území, potenciálu pro rozvoj cestovního ruchu 
a intenzitě cestovního ruchu vyjádřené počtem přenocování k počtu lůžek a počtu přenocování k rozloze (obě veličiny budou opět vypočteny jako průměr za pět let),
· krajský fond rozvoje cestovního ruchu bude spravovat hejtman, správní rada bude jmenována ze zástupců kraje, krajské organizace cestovního ruchu, oblastní organizace cestovního ruchu, pokud vznikne, zástupců podnikatelů; prostředky fondu budou zaměřeny na podporu infrastruktury a marketingu cestovního ruchu v kraji,
· zákon vejde v platnost a účinnost po roce 2012, programovací období EU bude ukončeno v roce 2013, zaměření dalšího programovacího období, míru alokace určenou pro Českou republiku a výši spolufinancování nelze v tuto chvíli definovat.
· výdaje z obecních rozpočtů:

· definování systému podpory cestovního ruchu obcí, zajištění provázanosti realizace marketingových aktivit a stanovení kompetencí přispěje ke zvýšení efektivnosti realizovaných aktivit,
· obce budou přispívat na činnost krajských a oblastních organizací cestovního ruchu formou příspěvku stanoveného na základě počtu lůžek/přenocování v hromadných ubytovacích zařízeních (40 % příspěvku půjde na činnost krajské organizace cestovního ruchu, 20 % příspěvku půjde na činnost oblastní organizace cestovního ruchu, do níž obec náleží a 20 % příspěvku půjde do krajského fondu podpory cestovního ruchu. Pakliže se obec nestane součástí turistické oblasti, příspěvek bude rozdělen následovně: 50 % na podporu činnosti krajské organizace cestovního ruchu a 50 % do krajského fondu podpory cestovního ruchu).
B) výdaje ze strukturálních fondů EU

· budou záležet na zaměření politiky soudržnosti EU a velikosti alokace určené pro Českou republiku a nastavené míry spolufinancování.
5.1.2. Vyhodnocení administrativní náročnosti zavedení regulace včetně dopadů na dotčené subjekty

U variant 0 a 1 nenastane žádná administrativní zátěž pro dotčené subjekty. U varianty 2 je nutno počítat se vznikem administrativní zátěže pro příslušné ministerstvo (registrace organizací cestovního ruchu a dohled nad jejich činností), kraje (schvalování vzniku oblastních organizací cestovního ruchu a dohled nad jejich činností) a pro organizace cestovního ruchu (povinnost zažádat o registraci a výkon činnosti dle zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu). Jedná se však o minimální zátěž, bez které nelze nastavit efektivní systém řízení cestovního ruchu a zajistit koordinaci opatření a zpětnou vazbu.
5.1.3. Dopad na podnikatelské prostředí 

Opatření Koncepce navazují na „Strategii udržitelného rozvoje ČR“ (usnesení vlády
č. 1242/2004), „Politiku územního rozvoje ČR 2008“ (usnesení vlády č. 929/2009), „Strategii regionálního rozvoje“ (usnesení vlády č. 560/2006), „Strategické obecné zásady Společenství pro soudržnost“ (COM 2005-0299), „Národní program reforem“ (usnesení vlády č. 1200/2005) a další strategické dokumenty.

V těchto dokumentech je cestovní ruch chápán jako nástroj regionálního rozvoje s vazbou na tvorbu pracovních míst, rozvoj lidských zdrojů a podporu podnikatelských aktivit. Zavedení zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu dále přispěje k zefektivnění řízení a realizace politiky cestovního ruchu a transparentnosti trhu v odvětví cestovního ruchu. Cestovní ruch ovlivňuje zaměstnanost, růst výkonnosti cestovního ruchu a příjmů z cestovního ruchu bude mít pozitivní dopady na zaměstnanost – vznik dalších pracovních příležitostí v souvislosti s růstem cestovního ruchu. 
Dopad na znevýhodněné skupiny obyvatel

Definování organizační struktury, stanovení kompetencí, vazeb a spolupráce mezi jednotlivými úrovněmi umožní reakci na trendy vývoje cestovního ruchu v České republice. V současné době EU podporuje rozvoj tzv. sociálního cestovního ruchu, tento trend byl zjištěný na základě socio-demografických šetření obyvatel EU. Cílem realizace projektů sociálního cestovního ruchu je rozšířit sezónnost v cestovním ruchu, udržet zaměstnanost v cestovním ruchu 
a umožnit zapojení obyvatel, pro které dříve byla účast na cestovním ruchu obtížná (handicapovaní, senioři, rodiny s dětmi, mládež), do aktivit spojených s cestovním ruchem.

Dopad na rovnost mužů a žen

Cestovní ruch je nástrojem zaměstnanosti, generuje široké spektrum pracovních míst, umožňujících získat zaměstnání bez ohledu na pohlaví a věk a zároveň umožňuje získat zaměstnání i lidem s nízkou kvalifikací. 

Dopad na životní prostředí

Koncepce státní politiky rozvoje cestovního ruchu na období 2007 – 2013 byla posouzena dle zákona č. 100/2001 Sb., o posuzování vlivů na životní prostředí, ve znění zákona 
č. 93/2004 Sb., (tzn. proces SEA). Souhlasné stanovisko ke Koncepci bylo vydáno MŽP dne 26. 9. 2006.  Vytvoření uzákoněné organizační struktury řízení cestovního ruchu vyplývá z Koncepce, respektive je nástrojem pro realizaci aktivity „koordinace organizační, projektové a řídící činnosti mezi MMR, kraji a turistickými regiony“ priority 4.1 Zakládání a činnost organizací a sdružení cestovního ruchu na regionální a lokální úrovni. Důraz na udržitelnost 
a ochranu životního prostředí vyplývá i z podstaty cestovního ruchu, kdy kvalitní životní prostředí zvyšuje atraktivitu destinace.

6. Soulad navrhovaného řešení s ústavním pořádkem, s mezinárodními smlouvami a předpisy Evropské unie

6.1. Soulad s ústavním pořádkem 

Návrh věcného záměru zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu  je v souladu s ústavním pořádkem České republiky, realizací opatření zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu nedojde k porušení základních lidských práv a svobod občanů České republiky. Zákon 
o podpoře a řízení cestovního ruchu umožní vznik organizací cestovního ruchu, realizaci koordinované a provázané politiky cestovního ruchu na všech úrovních řízení. 

Zavedení regulace v cestovním ruchu je v souladu s články 101, resp. 104 Ústavy ČR.

6.2. Soulad s mezinárodními smlouvami, jimiž je Česká republika vázána

Navrhované právní řešení je v souladu s mezinárodními smlouvami, jimiž je Česká republika vázána.

Zavedení regulace v cestovním ruchu je v souladu s Evropskou chartou místní samosprávy. 

6.3. Soulad se závazky vyplývajícími pro Českou republiku z členství v EU

Systém řízení cestovního ruchu a financování politiky rozvoje cestovního ruchu je v národní kompetenci jednotlivých členských zemí. Vybrané evropské top destinace cestovního ruchu (Španělsko, Francie, Švýcarsko, Rakousko, Slovensko i Slovinsko) mají vytvořené své národní zákony o cestovním ruchu, které jsou zaměřené na definování organizační struktury řízení, odpovědností, kompetencí, vazeb a provázanosti jednotlivých organizačních úrovní, financování organizační struktury a realizaci politiky rozvoje cestovního ruchu. Zkušenosti zemí se zaváděním zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu a realizací opatření zákona byly využity při tvorbě obdobného zákona v České republice.
7. Konzultace
Dne 10. února 2010 Odbor cestovního ruchu MMR svolal zasedání pracovní skupiny, 
jehož cílem bylo zjištění potřeby vzniku zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu 
a aktualizace Koncepce státní politiky cestovního ruchu na období 2007 – 2013 (dále jen „Koncepce“). Členy této pracovní skupiny jsou zástupci organizací cestovního ruchu, zástupci profesní a odborné veřejnosti a vysokých škol. Následně byl ustanoven užší pracovní tým ve složení  - zástupci Komise Rady Asociace krajů pro cestovní ruch, Asociace turistických regionů a vysokých škol, který se sešel ve dnech 1. března 2010 v Liberci, 
29. března 2010 a 13. dubna 2010 v Praze. S obsahovým zaměřením zákona byla seznámena Komise Rady Asociace krajů pro cestovní ruch dne 14. května 2010 v Liberci 
a dne 9. září 2010 v Trojanovicích (Moravskoslezský kraj). Další jednání užší pracovní skupiny se konala 2. června, 24. června a 29. července 2010 v Praze. Výstup z těchto jednání byl projednán v pracovní skupině dne 14. září 2010.

Dne 8. října 2010 se v Karlových Varech konalo jednání Celostátního kolegia cestovního ruchu ČR (v Kolegiu jsou zastoupena profesní sdružení cestovního ruchu s celostátní působností včetně agentury CzechTourism a Asociace krajů ČR), na kterém byl záměr zákona prezentován. Vzešlé připomínky byly zapracovány.

Dne 11. října 2010 proběhlo jednání se zástupci Ministerstva vnitra a dne 18. října 2010 se zástupci Ministerstva financí. Výstupy a doporučení vyplývající z těchto dvou jednání byly zapracovány. Zároveň byly o připomínky k záměru požádány Asociace krajů ČR a Svaz měst a obcí ČR. Druhý z oslovených zaslal připomínky, které byly plně zapracovány, Asociace krajů ČR připomínky nezaslala.
8. Implementace a vynucování
8.1. Implementace

MMR zajistí vydání metodických pokynů k vytvořenému zákonu o cestovním ruchu, 
ve spolupráci s ostatními orgány a organizacemi státní správy a samosprávy zajistí informační a školící kampaň k vytvořenému zákonu o podpoře a řízení cestovního ruchu a nezbytnou aktualizaci všech informačních zdrojů.

MMR bude poskytovat metodickou podporu organizacím cestovního ruchu na národní, krajské i oblastní úrovni, zástupcům profesních a odborných asociací, případně dalším subjektům z oblasti cestovního ruchu v souvislosti se zavedením zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu.

Při implementaci zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu do právního systému České republiky je třeba věnovat pozornost komplexní přípravě tak, aby v okamžiku vzniku účinnosti zákona byly všem dotčeným skupinám k dispozici aktualizované metodické pokyny a většina dotčených skupin byla proškolena.

8.2. Vynucování

Výkon dohledu nad plněním aktivit vykonávaných v rámci přenesené působnosti vyplývajících ze zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu bude mít Odbor cestovního ruchu MMR.

V rámci přenesené působnosti kraj bude kontrolovat realizaci aktivit týkajících se vzniku 
a činnosti oblastních organizací cestovního ruchu. Kraj bude kontrolovat existenci povinných strategických dokumentů (strategie udržitelného rozvoje cestovního ruchu, marketingovou strategii cestovního ruchu oblasti, roční marketingový plán, rozpočet na kalendářní rok vč. jejich zdrojů). 

Oprávnění dohledu nad činností oblastních organizací cestovního ruchu budou mít i jejich zřizovatelé/zakladatelé (obce, profesní a odborné asociace, podnikatelé). 
Kontrolu výkonu samostatné působnosti krajů vykonává podle krajského zřízení Ministerstvo vnitra.
8.3. Přezkum účinnosti a sankce

Účinnost zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu lze v praxi ověřit běžnými metodami správní kontroly a dozoru a pravidelným vyhodnocováním základních ukazatelů, kterými mohou být:

· existence a míra naplňování strategie udržitelného rozvoje cestovního ruchu 
· existence a naplňování marketingové strategie 

· existence systému monitorování stavu, vývoje a efektů cestovního ruchu dané destinace

· počet realizovaných propagačních aktivit a jejich soulad s platnou strategií
· sledování efektivity realizovaných aktivit

· počet vytvořených produktů cestovního ruchu

· počet návštěvníků 

· počet a délka přenocování

· příjmy z cestovního ruchu (např. na 1 návštěvníka, na 1 obyvatele apod.)

· investice do cestovního ruchu

· realizace a výstupy monitoringu

· plnění kritérií pro vznik turistické oblasti

· postoje místních obyvatel k rozvoji cestovního ruchu na území jejich obce a okolí (na základě periodického dotazníkového šetření)
Kontrolou u národní a krajské organizace cestovního ruchu je pověřeno MMR pro místní rozvoj, v případě totožnosti nebo výrazného územního překryvu turistické oblasti s územím národního parku (příp. chráněné krajinné oblasti) ve spolupráci s ministerstvem životního prostředí. Kontrolou u oblastní organizace cestovního ruchu je pověřen kraj, který ministerstvu k určitému datu předá hlášení o provedené kontrole a na základě závěrů MMR rozhodne 
o případném snížení příspěvku ze státního rozpočtu.
Předkládaný návrh neobsahuje při respektování doporučené varianty 2 řešení, která by představovala zvýšené riziko z hlediska proveditelnosti a vynutitelnosti.
9. Shrnutí a doporučení

9.1. Shrnutí
Z realizované analýzy RIA vyplývá současný neudržitelný systém organizace, řízení a podpory cestovního ruchu v České republice. Tento nedostatek se odráží v poklesu výkonnosti cestovního ruchu i přes růst výdajů na podporu rozvoje odvětví. Tato nerovnováha je způsobena nevymahatelností systému řízení cestovního ruchu, nedefinováním organizační struktury, kompetencí a odpovědností jednotlivých úrovní řízení cestovního ruchu, chybějící definicí vazeb mezi jednotlivými úrovněmi řízení. Cestovní ruch je silně poznamenán hospodářskou krizí, navíc při zachování stávajícího stavu se dá očekávat další pokles výkonnosti cestovního ruchu. Za účelem alespoň udržení stávajících přínosů cestovního ruchu pro národní hospodářství České republiky, ideálně však za účelem jejich zvýšení, je třeba zavést regulaci v cestovním ruchu. Z hodnocení dopadů, přínosů a nákladů jednotlivých variant zavedení regulace (varianta 0 – ponechání stávajícího stavu, varianta 1 – novela stávajících zákonů, varianta 2 – zavedení nového obecného zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu) vyplývá, že nejvhodnější variantou je varianta číslo 2, která si klade za cíl vytvoření a následnou implementaci zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu.

9.2. Doporučení

Vytvořit Věcný záměr zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu v souladu s Legislativními pravidly vlády a předložit Věcný záměr zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu do vlády České republiky.
10. Kontakty a prohlášení schválení hodnocení dopadů

Závěrečnou zprávu zpracoval:

Jitka Fatková 

Ministerstvo pro místní rozvoj ČR

Odbor cestovního ruchu

Staroměstské náměstí 6

110 15 Praha 1

Pracoviště: Na Příkopě 3

tel.: 234 154 406

e-mail: jitka.fatkova@mmr.cz

Závěrečnou zprávu schválil:

Seznámil jsem se s hodnocením dopadů regulace uvedené v tomto dokumentu a souhlasím se způsobem vyhodnocení nákladů a přínosů, včetně navrženého způsobu řešení.
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11. Návrh věcného řešení

11.1. Vymezení pojmů 

· Organizace cestovního ruchu – instituce (destinační společnost) působící na konkrétní prostorové úrovni organizační struktury systému řízení cestovního ruchu. Organizace cestovního ruchu je zodpovědná za efektivní rozvoj cestovního ruchu v regionu. Funguje jako zastřešující organizace, která koordinuje aktivity a kooperuje se subjekty cestovního ruchu v destinaci s cílem vytvořit společnou nabídku a jednotnou propagaci destinace.

· Turistická oblast – přirozené geograficky ohraničené ucelené území, jež je turisty vnímáno jako celek a které je charakteristické svými přírodními a/nebo kulturními hodnotami a současně disponuje nezbytnou infrastrukturou cestovního ruchu. Vznik turistické oblasti iniciuje skupina sousedících obcí, které se za tímto účelem sdružují. Turistická oblast může vzniknout jen tehdy, pokud území obcí, jež jsou členy oblastní organizace cestovního ruchu, vykazuje v pětiletém průměru 300 tis. přenocování. Obec může být součástí jen jedné turistické oblasti (oblastní organizace cestovního ruchu), přičemž hranice jejího katastru musí tvořit hranici turistické oblasti nebo se nacházet uvnitř této oblasti.

· Marketingová strategie – je nástrojem organizace cestovního ruchu určeným ke stimulaci rozvoj cestovního ruchu v destinaci.

· Podpora cestovního ruchu – účelově vázané finanční prostředky směřující do předem definovaných aktivit realizovaných organizací cestovního ruchu s cílem podpořit rozvoj cestovního ruchu na svém území. 

11.2. Dotčené subjekty

Pro soustavnou podporu, udržitelný rozvoj a řízení cestovního ruchu na území České republiky jsou stěžejní tyto subjekty:

· stát zastoupený MMR
· kraje

· obce

· podnikatelé

MMR
· realizuje politiku udržitelného rozvoje a řízení cestovního ruchu na národní úrovni, prostřednictvím zákona o cestovním ruchu zajišťuje provázanost politiky rozvoje cestovního ruchu na všech úrovních, 

· zřizuje a financuje národní organizaci cestovního ruchu,
· v rámci činnosti vlády prosazuje vytváření podmínek a vazeb mezi sektory pro rozvoj cestovního ruchu,
· vytváří legislativní normy pro rozvoj a řízení cestovního ruchu,
· provádí metodickou a koordinační činnost v oblasti cestovního ruchu,
· rozvíjí partnerství veřejné správy, profesních sdružení, NNO, vzdělávacích 
a výzkumných institucí a odborné veřejnosti za účelem rozvoje udržitelného cestovního ruchu, 
· vytváří a implementuje Koncepci státní politiky rozvoje cestovního ruchu,
· koordinuje a podílí se na realizaci programů udržitelného rozvoje cestovního ruchu, 

· spolupracuje na tvorbě a řízení systému statistických dat a zejména Satelitního účtu cestovního ruchu České republiky (zajišťuje systematický monitoring stanovených ukazatelů stavu, vývoje a efektů cestovního ruchu i sledování a vyhodnocování získaných dat),
· sleduje a vyhodnocuje statistická data, na jejich základě navrhuje příslušná opatření 
· podporuje vzdělávání pracovníků v cestovním ruchu, podporuje udržování 
a využívání jednotné terminologie, 

· podporuje vědu a výzkum, vznik výzkumného institutu v oblasti cestovního ruchu, zavádění a využívání ICT a zavádění inovací v oblasti cestovního ruchu,
· plní úkoly vyplývající z členství České republiky v mezinárodních organizacích, 

· zabezpečuje mezinárodní spolupráci vyplývající z bilaterálních a multilaterálních smluv,
· vykonává agendu související se zákonem o některých podmínkách podnikání v cestovním ruchu, živnostenským zákonem, zákonem o ověřování a uznávání výsledků dalšího vzdělávání a s nově vytvořeným zákonem o cestovním ruchu,
· je zodpovědné za realizaci Národního systému kvality služeb v cestovním ruchu, 
· vytváří a prosazuje jednotné standardy v odvětví cestovního ruchu,  
· na základě akceptačního stanoviska ke vzniku a existenci oblastní organizace cestovního ruchu vydaného krajem MMR registruje oblastní organizace cestovního ruchu,

· registruje vznik a existenci krajských a oblastních organizací cestovního ruchu, kontroluje naplnění kritérií pro vznik turistické oblasti a existenci povinných dokumentů; je rozhodující orgán v případě řešení sporů mezi krajskými organizacemi cestovního ruchu, mezi oblastními organizacemi cestovního ruchu a mezi krajskými 
a oblastními organizacemi cestovního ruchu,

· financuje prostřednictvím kraje krajské a oblastní organizace cestovního ruchu,
· uděluje sankce krajským a oblastním organizacím cestovního ruchu při nesplnění podmínek pro přidělení ročního finančního příspěvku; při nesplnění kritérií 
a podmínek vzniku turistické oblasti může odebrat souhlas k existenci a vzniku organizace cestovního ruchu (nebo snížit či nepřiznat příspěvek na další rok),
· sleduje a vyhodnocuje potenciál území včetně jeho limitů (LAC – limitů přijatelných změn) z hlediska podmínek rozvoje udržitelnosti cestovního ruchu,

· v rámci zajištění koordinovaného rozvoje spolupracuje s ostatními dotčenými rezorty státní správy.
Kraj
- v rámci samostatné působnosti:

· zpracovává střednědobou strategii udržitelného rozvoje cestovního ruchu kraje s následným využitím a implementací prostřednictvím krajské organizace cestovního ruchu a oblastních organizací cestovního ruchu,
· spolupracuje s krajskou organizací cestovního ruchu při tvorbě krajské marketingové koncepce, ročního plánu činnosti, tvorbě rozpočtu, vyhodnocení plnění plánu činnosti krajské organizace cestovního ruchu,
· rozvíjí přeshraniční spolupráci v oblasti cestovního ruchu,
· spolupracuje s ostatními kraji České republiky (např. v případě přesahu turistické oblasti přes správní hranice kraje),

· pokud se na území kraje vyskytuje národní park, spolupracuje s jeho správou, resp. zajistí jeho účast v poradní skupině krajské organizace cestovního ruchu, příp. územně dotčené oblastní organizace cestovního ruchu, 

· vytváří podmínky a zavádí podpůrné mechanismy pro rozvoj cestovního ruchu s cílem zvýšit konkurenceschopnost a atraktivitu kraje,
· definuje zapojení a formu spolupráce s podnikatelskými subjekty v oblasti podpory udržitelného rozvoje cestovního ruchu na území kraje,
· vytváří a realizuje programy podpory cestovního ruchu na úrovni krajů, 

· koordinuje a podporuje rozvoj potenciálu cestovního ruchu na území kraje,
· rozvíjí lidské zdroje zejména na úrovni středního školství,

· zřizuje Krajský fond rozvoje cestovního ruchu, který bude spravovat; správní rada fondu bude jmenována ze zástupců kraje, krajské organizace cestovního ruchu, oblastní organizace cestovního ruchu, pokud vznikne, zástupců podnikatelů; prostředky fondu budou tvořeny procentem z částky generované z příspěvku ze státního rozpočtu a příspěvku kraje, z příspěvků obcí, dobrovolnými příspěvky podnikatelů ve formě odečitatelných položek; prostředky fondu budou zaměřeny 
na podporu infrastruktury a marketingu cestovního ruchu v kraji; oprávněnými žadateli pro projekty z Krajského fondu cestovního ruchu budou právnické i fyzické osoby včetně krajské a oblastní organizace cestovního ruchu a obcí.
- v rámci přenesené působnosti:
· zřizuje/iniciuje zřízení krajské organizace cestovního ruchu (na území kraje může vzniknout pouze jedna krajská organizace cestovního ruchu) coby servisní marketingovou organizaci; v souvislosti s tímto převádí kraj část kompetencí 
na krajskou organizaci cestovního ruchu (tyto kompetence budou přesně definovány),
· financuje, popř. se podílí na financování krajské organizace cestovního ruchu,
· podílí se na financování oblastní/ch organizace/í (pokud na území kraje existuje/í) působících v rámci kraje (a to i těch, které svou působností hranice kraje překračují),

· spolupracuje s MMR v oblasti tvorby, implementace a vyhodnocení implementace Koncepce,

· podílí se na rozvoji Národního systému kvality služeb v cestovním ruchu,

· realizuje monitorovací a analytickou činnost ve spolupráci s Českým statistickým úřadem za účelem sestavení TSA, využívá zjištěných statistických dat k řízení cestovního ruchu na území kraje,

· vydává souhlasné stanovisko ke vzniku a existenci oblastní organizace cestovního ruchu; u turistických oblastí přesahujících hranice kraje/krajů je potřeba dohody 
a souhlasu všech dotčených krajů; toto stanovisko postupuje ministerstvu, které 
na jeho základě uděluje oprávnění ke vzniku a existenci oblastní organizace cestovního ruchu,

· kontroluje plnění kritérií pro vznik a existenci oblastní organizace cestovního ruchu; výsledky kontrol postupuje MMR,

· koordinuje činnost oblastních organizací,
· je prostředníkem mezi MMR a krajskou a oblastní organizací cestovního ruchu (pokud tato na území nebo na části území vznikne) ve věci naplňování zákona,

Obec
- v samostatné působnosti:

· iniciuje vznik oblastní organizace cestovního ruchu při splnění kritérií pro vznik turistické oblasti; obec může být členem pouze jedné turistické oblasti, 
· podílí se na financování krajské, potažmo i oblastní organizace cestovního ruchu (pokud tato vznikne a obec se stane její součástí),
· v součinnosti s krajskými organizacemi cestovního ruchu se podílí na tvorbě oblastní marketingové koncepce, ročního plánu činnosti, tvorbě rozpočtu, vyhodnocení plnění plánu činnosti oblastní organizace cestovního ruchu (zamezení duplicit v marketingu destinace a rozporu krajské a oblastní strategie rozvoje cestovního ruchu),
· podílí se na financování Krajského fondu cestovního ruchu,
· vytváří podmínky a buduje infrastrukturu pro udržitelný rozvoj a řízení cestovního ruchu v rámci své působnosti,
· podílí se na přípravě strategických dokumentů (rozvojové strategie, marketingové plány),
· komunikuje a spolupracuje s podnikatelskými subjekty, resp. jejich profesními sdruženími a neziskovými organizacemi v oblasti podpory udržitelného rozvoje cestovního ruchu,
· koordinuje a podporuje udržitelný rozvoj potenciálu cestovního ruchu na území obce
· může iniciovat vznik turistických informačních center na svém území a podílet 
se na jejich financování,

· může podávat žádosti o finanční podporu na realizaci projektů z Krajského fondu cestovního ruchu.
Podnikatelé v cestovním ruchu

· iniciují vznik oblastní organizace cestovního ruchu při splnění kritérií pro vznik turistické oblasti, podílejí se na jejím fungování,

· formou dobrovolných příspěvků v podobě odečitatelné položky se podílejí 
na financování krajské nebo oblastní organizace cestovního ruchu, popř. na naplnění Krajského fondu cestovního ruchu,
· podílejí se na tvorbě turistické nabídky – tvorbě produktů cestovního ruchu 
ve spolupráci s krajskou/oblastní organizací cestovního ruchu,
· podílí se na přípravě strategických dokumentů (rozvojové strategie, marketingové plány atd.),
· podílejí se na marketingových aktivitách kraje/oblasti,

· tvoří profesní organizace pro účely zákona,

· prostřednictvím profesních organizací se podílí na realizaci Národního systému kvality služeb v cestovním ruchu,
· mohou podávat žádosti o čerpání projektů z Krajského fondu cestovního ruchu.

11.3. Definice vazeb, kompetenčních vztahů a finančních toků
Definice vazeb a kompetenčních vztahů bude následující:

· MMR – CzechTourism

· MMR – Kraj - Obec

· Kraj - Krajská organizace cestovního ruchu – Oblastní organizace cestovního ruchu
· CzechTourism - Krajská organizace – Oblastní organizace cestovního ruchu
· Kraj - Kraj (Krajská organizace cestovního ruchu - Krajská organizace cestovního ruchu)

· Krajská organizace cestovního ruchu – Obec (Oblastní organizace cestovního ruchu – Obec)
· Krajská organizace cestovního ruchu – Podnikatelé (Oblastní organizace cestovního ruchu – Podnikatelé)
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Definice finančních toků bude následující:

· MMR – CzechTourism

· MMR - Kraj (financování krajské a oblastní organizace)
· Kraj - Krajská organizace cestovního ruchu 

· Kraj – Oblastní organizace cestovního ruchu

· Obec - Kraj (krajská a oblastní organizace cestovního ruchu)

· Podnikatelé – Kraj ((krajská / oblastní organizace cestovního ruchu (dobrovolná platba))
11.4. Úrovně řízení cestovního ruchu

1. úroveň = 
stát; MMR: zřizuje národní organizaci cestovního ruchu

2. úroveň = 
kraj; krajský úřad: 


iniciuje založení/zřizuje krajskou organizaci cestovního ruchu; na úrovni kraje 
může existovat jediná krajská organizace cestovního ruchu

3. úroveň = 
turistická oblast; obce, podnikatelské subjekty, NNO, příp. správa NP, CHKO, resp. AOPK ČR zakládají oblastní organizaci cestovního ruchu
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Pozn.: Zákon stanoví povinná kritéria, na základě kterých může vzniknout turistická oblast (např. počet přenocování za rok – min. 300 tisíc – průměr za posledních 5 let, počet lůžek – min. 2000 lůžek a zasíťování turistickými informačními centry – min. 3 různá TIC, která se nenacházejí na území jedné obce). Zároveň oblastní organizace cestovního ruchu musí prokázat vlastní finanční zdroje na zajištění nebo na pokrytí provozních nákladů (prostředky ze státního, případně krajského rozpočtu budou účelově směřovány na zákonem vymezené aktivity).

11.5. Organizace cestovního ruchu, jejich vznik a kompetence

Vznik organizací cestovního ruchu na jednotlivých úrovních

1. úroveň - 
národní organizace cestovního ruchu 

2. úroveň - 
krajská organizace cestovního ruchu 
3. úroveň - 
oblastní organizace cestovního ruchu vzniká v případě, že vznikne turistická oblast v souladu se zákonem o cestovním ruchu    

Kraj sdružuje informace o vzniku a existenci oblastních organizací cestovního ruchu; kraj vydává souhlasné stanovisko ke vzniku a existenci oblastní organizace cestovního ruchu, toto stanovisko postupuje MMR, které na jeho základě registruje vznik oblastní organizace cestovního ruchu. Na základě povinných dokumentů registruje MMR i existenci krajské organizace cestovního ruchu. MMR kontroluje činnost krajských i oblastních organizací cestovního ruchu.

Právní forma organizací cestovního ruchu

Na 2. a 3. úrovni mají organizace cestovního ruchu následující právní formu: 

· obecně prospěšná společnost

· zájmové sdružení právnických osob
11.5.1. Statistická data 

Organizace cestovního ruchu vzniklé podle zákona spolupracují s ČSÚ.

Statistická data jsou sledována pravidelně ČSÚ v úzké spolupráci s krajskou/oblastní organizací cestovního ruchu na území:
· státu,
· kraje,
· turistické oblasti.
Povinné dokumenty

Dokumenty, kterými musejí všechny úrovně řízení cestovního ruchu disponovat (struktura 
a rozsah dokumentů budou definovány): 
-
strategie udržitelného rozvoje cestovního ruchu,
-
návrh marketingových opatření včetně strategie propagace (marketingová strategie cestovního ruchu),
-
plán činnosti na kalendářní rok (marketingový plán na rok),
-
rozpočet na kalendářní rok včetně zdrojů,
-
monitorovací systém sledování stanovených ukazatelů vývoje cestovního ruchu .
Strategické dokumenty musí být v souladu s Koncepcí státní politiky cestovního ruchu a se Strategickým rámcem udržitelného rozvoje České republiky. Přehled povinných dokumentů je uveden v příloze č. 4.
Poradní skupiny

Zákon ukládá povinnost státní, krajské a oblastní organizaci cestovního ruchu ustanovit poradní skupiny s tímto povinným složením: 

· na národní úrovni budou zastoupeny: ministerstva (pro místní rozvoj, životního prostředí, kultury, zemědělství) krajské organizace cestovního ruchu, profesní sdružení, asociace s celostátní působností/v tomto případě se jedná 
o Celostátní kolegium cestovního ruchu modifikované pro potřeby zákona, 
· na krajské úrovni: zástupci kraje, zástupci správ NP (příp. CHKO, resp. AOPK ČR) oblastní organizace cestovního ruchu, profesní sdružení s celokrajskou působností,
· na oblastní úrovni: obce, podnikatelé, krajská/é organizace cestovního ruchu, 
příp.  NNO, zástupci správ NP (příp. CHKO, resp. AOPK ČR).
Účelem vzniku poradních skupin je zajištění propojení a koordinace aktivit realizovaných v oblasti rozvoje cestovního ruchu (tvorba plánů činnosti, návrh rozpočtu, spoluúčast na tvorbě marketingových strategií apod.), bude se jednat o komunikační platformu, v níž budou zastoupeny všechny dotčené skupiny na jednotlivých úrovních řízení cestovního ruchu, zároveň půjde o poradní orgán pro vedení organizace cestovního ruchu na dané úrovni. Budou stanovena jasná pravidla pro nominaci/jmenování členů poradních skupin. 

Kompetence/činnosti organizací cestovního ruchu

Organizace cestovního ruchu vzniklé podle nyní připravovaného zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu realizují prvky marketingového řízení a marketingové aktivity za účelem propagace jimi spravované destinace. Název destinace cestovního ruchu respektuje marketingové požadavky, je snadno zapamatovatelný i pro zahraniční návštěvníky. Název destinace je unikátní, dvě turistické oblasti nemohou nést stejný název.

Organizace cestovního ruchu vzniklé podle nyní připravovaného zákona o podpoře a řízení cestovního ruchu dále musí respektovat ustanovení zákona č. 159/1999 Sb., o některých podmínkách podnikání v cestovním ruchu. Realizovat produkt cestovního ruchu jako zájezd smí pouze koncesovaná cestovní kancelář, která uzavřela povinné pojištění proti úpadku.

1. úroveň = národní organizace cestovního ruchu

· realizuje aktivity na základě strategie udržitelného rozvoje cestovního ruchu 
a marketingové koncepce,
· propaguje Českou republiku na zahraničním i domácím trhu,
· komunikuje a spolupracuje s krajskými organizacemi cestovního ruchu, profesními organizacemi a asociacemi,
· propaguje značku Národního systému kvality cestovního ruchu na národní úrovni 
a zapracovává ji do celkové propagace země,
· vytváří, realizuje a řídí národní a mezinárodní produkty cestovního ruchu České republiky.
2. úroveň = 
krajská organizace cestovního ruchu 

· koordinuje a řídí rozvoj cestovního ruchu na úrovni kraje,
· propaguje kraj a oblasti na domácím trhu,
· propaguje kraj a oblasti na předem definovaných zahraničních cílových trzích 
ve spolupráci s národní organizací cestovního ruchu,
· realizuje aktivity vyplývající z krajské strategie udržitelného rozvoje cestovního ruchu 
a marketingové koncepce,
· vytváří, realizuje a řídí marketingovou strategii cestovního ruchu kraje,
· je partnerem národní organizaci cestovního ruchu,
· ve spolupráci s oblastními organizacemi zabezpečuje rozvoj cestovního ruchu na úrovni kraje, podporuje rozšiřování konkurenceschopné nabídky, využívá historického, kulturního a přírodního dědictví a místních tradic k tvorbě produktů cestovního ruchu v souladu s principy udržitelného rozvoje,
· vytváří, realizuje a řídí regionální, nadregionální i mezinárodní produkty cestovního ruchu,
· koordinuje a metodicky řídí činnost turistických informačních center ve spolupráci s profesní organizací, v případě, že na území kraje existuje oblastní organizace cestovního ruchu, převádí tuto kompetenci na ni,
· komunikuje a spolupracuje s turistickými oblastmi, s podnikateli prostřednictvím profesních organizací,
· propaguje značku Národního systému kvality cestovního ruchu,
· podporuje informovanost a vzdělanost pracovníků v cestovním ruchu,
· provádí povinný monitoring rozvoje kraje a jeho jednotlivých turistických oblastí v podobě naplňování strategie udržitelného rozvoje, monitoringu stavu potenciálu cestovního ruchu na svém území (v konceptu udržitelného rozvoje) a plnění kritérií stanovených pro vymezení turistické oblasti; při sběru relevantních dat spolupracuje 
s ČSÚ,
· vyjadřuje se/připomínkuje projektové záměry vztahující se k danému území z pohledu zájmů a dopadů na rozvoj cestovního ruchu.
3. úroveň = 
oblastní organizace cestovního ruchu 

· rozvíjí cestovní ruch na úrovni oblasti, podporuje rozšiřování konkurenceschopné nabídky oblastního a lokálního charakteru, využívá historického, kulturního 
a přírodního dědictví a místních tradic v souladu s principy udržitelného rozvoje,
· je partnerem krajské organizaci cestovního ruchu,
· propaguje oblast na předem definovaných cílových trzích,
· koordinuje činnost turistických informačních center na svém území ve spolupráci s profesní organizací,
· komunikuje a spolupracuje s podnikateli, podporuje roli podnikatelů činných 
v cestovním ruchu,
· podporuje informovanost a vzdělanost pracovníků v cestovním ruchu,
· provádí povinný monitoring stavu, vývoje a dopadu cestovního ruchu oblasti a při sběru relevantních dat spolupracuje s ČSÚ,
· před vznikem musí požádat kraj o vydání „akceptačního stanoviska“ k vytvoření turistické oblasti a zaregistrovat vzniklou turistickou oblast na MMR,
· vytváří a realizuje regionální produkty cestovního ruchu, participuje na tvorbě nadregionálních produktů cestovního ruchu,
· podporuje výchovu místních obyvatel v oblasti cestovních ruchu – přínosy cestovního ruchu pro místní obyvatelstvo – záruka udržitelného rozvoje cestovního ruchu,
· spolupracuje s krajskou\krajskými organizací cestovního ruchu,
· spolupracuje s centrem šetrné turistiky, které zajišťuje udržitelnost cestovního ruchu v chráněných územích, pokud je v daném kraji zřízeno,
· vyjadřuje se/připomínkuje projektové záměry vztahující se k danému území z pohledu zájmů a dopadů na rozvoj cestovního ruchu.
11.6. Financování

V rámci podpory rozvoje cestovního ruchu by měly být financovány především tyto aktivity:

· marketing a propagace České republiky jako celku a propagace jednotlivých regionů jak v tuzemsku, tak v zahraničí,
· podpora infrastruktury cestovního ruchu,
· přímá podpora cestovního ruchu – pobídky cestovního ruchu dle Koncepcí státní politiky cestovního ruchu vymezených priorit a kritérií,
· zvyšování vzdělanosti / kvalifikace a environmentální osvěty osob působících 
v cestovním ruchu,
· monitoring hodnotící stav a vývoj cestovního ruchu v území.
Národní organizace cestovního ruchu 

zdroj: 

· státní rozpočet (rozpočet MMR): pevná částka na každý rok,
· vlastní výdělečné nástroje (platby za spoluúčast na akcích, provoz rezervačního systému, platby krajských organizací cestovního ruchu a podnikatelů za marketingové aktivity ad.).
Krajská organizace cestovního ruchu

zdroj:

· státní rozpočet (rozpočet MMR): pevná částka na každý rok ve vazbě na příjmy státního rozpočtu z cestovního ruchu dle následujícího modelu:

· 50 – 70% alokace bude rozděleno dle koeficientu stanoveného pro rozpočtové určení daní, zbývajících 30 - 50% bude rozděleno na základě intenzity cestovního ruchu v kraji (průměrný počet přenocování za předcházejících 
5 let/průměrný počet obyvatel kraje za předcházejících 5 let),
· krajský rozpočet: 50% z částky, kterou tvoří příspěvek ze státního rozpočtu,
· dobrovolné příspěvky individuálních podnikatelů formou odečitatelné položky 
od základu daně z příjmu,
· obecní rozpočet: 40% příspěvku obcí pokud obec je součástí krajské i oblastní organizace cestovního ruchu (pakliže obec je součástí jen krajské organizace cestovního ruchu, odvádí 50%),
· vlastní výdělečné nástroje.
Oblastní organizace cestovního ruchu

zdroj:

· příspěvek ze státního rozpočtu prostřednictvím kraje: neměnná pevná částka + částka stanovená na základě dostupných údajů vyjadřujících intenzitu cestovního ruchu v turistické oblasti (průměrný počet lůžek za předcházejících 5 let/průměrný počet obyvatel turistické oblasti),
· příspěvek od obcí prostřednictvím kraje – 20 % příspěvku obcí,
· dobrovolné příspěvky podnikatelů prostřednictvím kraje,
· příspěvek z krajského rozpočtu (v případě, že se turistická oblast nachází na území více krajů, přispívá každý kraj poměrnou částkou),
· vlastní výdělečné nástroje.
12. Způsob promítnutí navrhovaného řešení do právního řádu

Vznik nového zákona o cestovním ruchu a následné zavedení organizační struktury řízení cestovního ruchu v ČR bude mít dopad na následující zákony:

Zákon č. 129/2000 Sb., o krajích:

Do § 1 odst. 4 „Kraj pečuje o všestranný rozvoj svého území a o potřeby svých občanů.“ bude doplněno „V oblasti rozvoje cestovního ruchu se kraj řídí zákonem o podpoře a řízení cestovního ruchu“ (viz kompetence a povinnosti dle kapitoly 4.1.2. tohoto dokumentu). Případně do § 14 odst. 2 - samostatná působnost kraje svěřená zákonem – v tomto případě zákonem o podpoře a řízení cestovního ruchu. 

Zákon č. 128/2000 Sb., o obcích: 

Do § 2 odst. 2 „Obec pečuje o všestranný rozvoj svého území a o potřeby svých občanů; při plnění svých úkolů chrání též veřejný zájem.“ bude doplněno: „V oblasti rozvoje cestovního ruchu se obec řídí zákonem o podpoře a řízení cestovního ruchu“ (viz kompetence 
a povinnosti dle kapitoly 4.1.3. tohoto dokumentu). Případně do § 35 odst. 2 vložit: „rozvoje cestovního ruchu v souladu se zákonem o podpoře a řízení cestovního ruchu“.

Zákon č. 131/2000 Sb., o hlavním městě Praze:

Do § 2 odst. 2 „Hlavní město Praha a městské části pečují o všestranný rozvoj svého území 
a o potřeby svých občanů; při plnění svých úkolů chrání též veřejný zájem vyjádřený 
v zákonech a jiných právních předpisech (dále jen "veřejný zájem").“ bude doplněno: 
„V oblasti rozvoje cestovního ruchu postupuje v souladu se zákonem o podpoře a řízení cestovního ruchu“ (viz kompetence a povinnosti dle kapitoly 4.1.2. tohoto dokumentu v upraveném znění pro hl. město Praha). Případně do § 16 odst. 3 vložit: „rozvoje cestovního ruchu v souladu se zákonem o podpoře a řízení cestovního ruchu“.
Zákon 586/1992 Sb., o daních z příjmů: 
Doplnění ve smyslu kapitoly 5.4. tohoto dokumentu - dobrovolné příspěvky individuálních podnikatelů formou odečitatelné položky od základu daně z příjmu.

Přílohy:

Příloha č. 1 Systém řízení cestovního ruchu v Rakousku
Rakousko (Republik Österreich) je spolkovým státem, v jehož čele stojí přímo volený spolkový prezident. Zákonodárná moc je v rukou dvoukomorového parlamentu, na úrovni spolkových zemí pak v rukou jednokomorového zemského sněmu. Výkonná moc se dělí mezi národní úroveň (Bund) a úroveň zemskou (9 spolkových zemí), představovanou zemskými vládami. Podle ústavy spadá do kompetence spolkových zemí vše, co není výslovně upraveno jako záležitost na úrovni svazu. V kompetenci svazu je řešení mezinárodních smluv, členství v mezinárodních organizacích, pasová politika, železniční doprava a další. 

Na národní úrovni je výkonným orgánem Ministerstvo hospodářství, rodiny a mládeže (Das Bundesministerium für Wirtschaft, Familie und Jugend ), které stanovuje rámcové podmínky 
a strategie pro zásadní rozvoj turismu v Rakousku. Odbory Ministerstva se soustředí na čtyři oblasti činností spojené s turismem, a to: 

1. rámcová národní politika turismu ve vazbě na ekonomické přínosy turismu,

2. zahraniční vztahy v turismu zejména vůči Evropské unii a mezinárodním organizacím,

3. služby pro soukromý sektor a účastníky turismu (např. PR aktivity spojené s turismem, státní ocenění v oblasti turismu),

4. podpora turismu využívající finančních nástroje podpory soukromému sektoru, ale např. i statistické sledování turismu navázané na činnost tzv. OGAF (Die Österreichische Gesellschaft für Angewandte Fremdenverkehrswissenschaft) v rámci projektu „Tourismus-Studien-Austria“. 

„Turismus je podle federální ústavy v kompetenci spolkových zemí, které formulují politiku rozvoje turismu a navazující legislativní normy týkající se rozvoje turismu a jeho financování. Předmětem úpravy je forma řízení turismu ve spolkové zemi, systém financování a další podpory rozvoje turismu (např. poskytování úvěrů). Na úrovni spolkových zemí tak funguje devět autonomních organizací propojených s nižším stupněm regionálních a lokálních turistických organizací. Legislativa spolkových zemí je propojena se systémem financování v podobě vytváření fondů podpory rozvoje turismu, jejichž příjmovou stránku představují zejména poplatky odváděné v odvětví turismu ať již poskytovateli služeb nebo účastníky turismu samotnými.

Nastavení systému řízení turismu v Rakousku má zcela jednoznačné dopady do marketingového řízení destinace a na konkurenceschopnost destinace. Na národní úrovni zastoupené národní marketingovou agenturou Österreich Werbung se soustředí těžiště do oblasti komunikačního mixu (např. strategie značky). Zemská úroveň marketingového řízení klade rovněž důraz na komunikační mix. Role regionální a místní úrovně je posunuta více k tvorbě produktu, „prodeji“ destinace, statistickému sledování, ale i např. výběru poplatků. Podstatným rysem celého systému je povinnost provázat jednotlivé činnosti v zájmu naplnění cílů vyšší úrovně politiky turismu.

Zcela specifickou roli hrají v systému řízení hospodářské komory na úrovni národní a na úrovni jednotlivých spolkových zemí. Členství v hospodářské komoře je povinné. Na národní úrovni funguje Hospodářská komora Rakouska (Wirtschaftskammer Österreich), která zahrnuje odvětvové divize orientované na turismus jako např. divizi pro hotelnictví, lázeňská zařízení, gastronomii, cestovní kanceláře, kulturní a zábavní služby, lanovky a vleky a další. Aktivní podíl hospodářských komor na řízení turismu v Rakousku je z velké části zárukou propojení veřejného a soukromého sektoru a odráží se i ve finanční podpoře turismu v oblasti soukromého sektoru (úvěry, kofinancování projektů EU ze strany Ministerstva, program Ministerstva zaměřený na finanční podporu rozvoje alpské infrastruktury).

S ohledem na institucionální systém řízení turismu v Rakousku a na vyjasněné kompetence lze pak hovořit i o účinném systému financování systému.“
 
Příloha č. 2 Systém financování cestovního ruchu v Rakousku

Popis systému financování cestovního ruchu v Rakousku je výstupem analýzy „Návrh způsobů financování podpory cestovního ruchu v ČR“. Součástí této analýzy bylo posouzení systému financování národní a regionální úrovně řízení cestovního ruchu v 8 předních evropských destinacích cestovního ruchu. Mezi základní zdroje regionálních destinací patří pobytové poplatky, poplatky od členských obcí, poplatky od hotelů, výnosy městských karet apod. De facto všechny výše zmiňované možnosti financování řízení cestovního ruchu jsou příjmy obcí generované z cestovního ruchu vložené zpět do jeho rozvoje. 

Národní úroveň - Rakouská národní turistická kancelář

· činnost: marketing turistické destinace Rakousko, organizace veletrhů a akcí 
na podporu prodeje, realizace školení pro cestovní kanceláře a touroperátory;

· rozpočet:

	Příjmy (mil. Kč)
	Výdaje (mil. Kč)

	Státní dotace
	897,3
	Marketing
	804,0

	Vlastní výdělečná činnost
	442,7
	Administrativa
	536,0

	Celkem
	1 340,0
	Celkem
	1 340,0


Regionální úroveň - Vienna Tourist Board

· činnost: marketing turistické destinace Vídeň (spolkové země), získávání 
a aktualizace dat z oblasti cestovního ruchu, podpora tvorby produktů cestovního ruchu, zastupování destinace na veletrzích a výstavách, správa informačních webových portálů;

· rozpočet:

	Příjmy (mil. Kč)
	Výdaje (mil. Kč)

	Daň z ubytování
	286,7
	Marketing
	357,8

	Dotace z města
	134,2
	Provoz
	66,7

	Dotace od úřadu pro obchod
	12,2
	Mzdy
	181,9

	Vlastní výdělečná činnost
	176,9
	Ostatní
	3,6

	Celkem
	610,0
	Celkem
	610,0


Příloha č. 3 Srovnání indikátorů cestovního ruchu Rakouska a České republiky

	Tabulka 1

	Srovnání základních indikátorů cestovního ruchu – Rakousko a Česká republika (2009)


	Indikátor
	Rakousko
	Česká republika

	Obecná charakteristika destinace
	
	

	Počet obyvatel (mil.) 2009 (střední stav)
	8,4
	10,5

	Rozloha (tis. km2)
	83,9
	78,9

	GDP per capita (PPP) 2009 (EUR) 
	32 800
	13 068

	Základní ukazatele cestovního ruchu (2009):
	
	

	Počet lůžek (Rakousko - celkem bez kempů,  
ČR - hromadná ubyt. zař.)
	1 087 400
	463 087

	Počet příjezdů celkem (mil.)*
	32,3
	12,0

	v tom:       Počet příjezdů rezidentů (mil.)
	10,6
	6,0

	                 Počet příjezdů nerezidentů (mil.)
	21,7
	6,0

	Počet přenocování celkem (mil.)**
	124,3
	36,7

	v tom:       Počet přenocování rezidentů (mil.)
	34,4
	18,9

	                 Počet přenocování nerezidentů (mil.)
	89,9
	17,7

	Přímý vliv cestovního ruchu (2008)
	
	

	podíl cestovního ruchu na HDP (%)
	5,4%
	2,9%

	podíl cestovního ruchu na zaměstnanosti (%)
	5,3%
	4,7%

	Devizové příjmy a výdaje na cestovní ruch (2009)
	
	

	Výše devizového inkasa z cestovního ruchu (mil. EUR)
	13 912
	4 639,3

	Výše devizových výdajů na cestovní ruch (mil. EUR)
	7 744
	2 923,4

	Saldo (mil. EUR)
	6 168
	1 715,9


Kurz CZK/EUR 26,445,- (průměrný kurz za rok 2009)

* pozn.: počet příjezdů v mil. (2008): Rakousko a Česká republika udávají počty příjezdů do hromadných ubytovacích zařízení (TCE), 

** pozn.: počet přenocování v mil. (2008): Rakousko udává počty přenocování ve všech ubytovacích zařízeních, Česká republika v hromadných ubytovacích zařízeních

Zdroje: 




· Český statistický úřad. Dostupné z: http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/cru_cr 

· Statistik Austria. Dostupné z: http://www.statistik.at/web_de/statistiken/tourismus/index.html

· OECD Tourism Trends and Policies 2010

Příloha č. 4 Přehled povinných dokumentů

	Subjekt
	Název dokumentu
	Období (Předložení)

	Národní úroveň

	MMR
	
	

	Strategický dokument
	Koncepce státní politiky cestovního ruchu v ČR
	7 let (k 1.1.)

	Plán činnosti na rok
	Akční plán rozvoje cestovního ruchu
	1 rok (do 30.6)

	Monitorovací systém
	Zpráva o plnění Koncepce
	1 za 2 roky (do 30.6.)

	CzechTourism
	
	

	Strategický dokument
	Marketingová strategie rozvoje CR v ČR
	7 let (k 1.1.)

	Plán činnosti na rok
	Marketingový plán na rok
	1 rok (k 1.1.)

	Rozpočet na rok
	Rozpočet 
	1 rok (k 1.1.)

	Monitorovací systém
	Zpráva o plnění Marketingové strategie rozvoje CR ČR
	1 za 2 roky (do 30.6.)

	Regionální úroveň

	Kraj
	
	

	Strategický dokument
	Strategie udržitelného rozvoje CR kraje
	7 let (k 1.1.)

	Monitorovací systém
	Zpráva o strategie udržitelného rozvoje CR kraje
	1 za 2 roky (do 30.6.)

	Krajská organizace CR
	
	

	Strategický dokument
	Marketingová strategie CR kraje
	7 let (k 1.1.)

	Plán činnosti na rok
	Marketingový plán na rok
	1 rok (k 1.1.)

	Rozpočet na rok
	Rozpočet
	1 rok (k 1.1.)

	Monitorovací systém
	Zpráva o plnění marketingové strategie CR kraje
	1 za 2 roky (do 30.6.)

	Oblastní úroveň

	Oblastní organizace CR
	
	

	Strategický dokument
	Marketingová strategie CR oblasti
	7 let (k 1.1.)

	Plán činnosti na rok
	Marketingový plán na rok
	1 rok (k 1.1.)

	Rozpočet na rok
	Rozpočet
	1 rok (k 1.1.)

	Monitorovací systém
	Zpráva o plnění marketingové strategie CR oblasti
	1 za 2 roky (do 30.6.)


Příloha č. 5 Přehled deskriptorů a indikátorů cestovního ruchu
	Deskriptory a indikátory
	měrná jednotka
	územní podrobnost
	Periodicita šetření

	Ekonomický význam cestovního ruchu

	Výše regionálního HDP v celém sektoru cestovního ruchu, resp. zvlášť v ubytování a stravování
	mil. Kč, %
	ČR, kraje
	2 roky

	Zaměstnanost v celém sektoru cestovního ruchu, resp. zvlášť v ubytování a stravování
	tis. osob, %
	ČR, kraje
	2 roky

	Podnikatelská aktivita v celém sektoru cestovního ruchu, resp. zvlášť v ubytování a stravování
	tis. osob, %
	ČR, kraje
	2 roky

	Sezónní šetření turistického podnikatelského klimatu
	anketní šetření
	MMR, kraje
	sezónně

	Struktura a výše veřejné podpory cestovního ruchu 

(z veřejných rozpočtů)
	mil. Kč
	ČR, kraje
	ročně

	Ubytovací zařízení cestovního ruchu

	Hromadná ubytovací zařízení celkem
	počet a druhová skladba
	ČR, kraje, okresy, obce
	ročně

	Hotely a jim podobná zařízení
	počet a druhová skladba
	ČR, kraje, okresy, obce
	ročně

	Lůžka v hromadných ubytovacích zařízeních celkem
	počet a druhová skladba
	ČR, kraje, okresy, obce
	ročně

	Hotely a jim podobná zařízení
	počet a druhová skladba
	ČR, kraje, okresy, obce
	ročně

	Využití lůžkových kapacit v hromadných ubytovacích zařízeních 
	v  % druhové skladby
	ČR, kraje, okresy, obce
	pololetně

	Objekty individuální rekreace
	počet a druhová skladba
	ČR, kraje, okresy, obce
	5 let


	indikátor
	Měrná jednotka
	Územní podrobnost
	Periodicita šetření

	Hosté a návštěvnost

	Hosté celkem v hromadných ubytovacích zařízeních
	počet v tis.
	ČR, kraje, okresy, obce
	čtvrtletně

	Zahraniční hosté v hromadných ubytovacích zařízeních a jejich geografická struktura
	počet v tis.,

v %
	ČR, kraje, okresy, obce
	čtvrtletně

	Přenocování hostů celkem v hromadných ubytovacích zařízeních
	počet v tis.
	ČR, kraje, okresy, obce
	čtvrtletně

	Přenocování zahraničních hostů v hromadných ubytovacích zařízeních a jejich geografická struktura
	počet v tis.,

v %
	ČR, kraje, okresy, obce
	čtvrtletně

	Šetření profilu domácí a zahraniční návštěvnosti (geografická, demografická a psychografická segmentace, hodnocení spokojenosti)
	anketní šetření
	ČR, kraje, okresy, obce
	sezónně


	Nejvýznamnější prvky kulturně - historické a přírodní nabídky 

	Velkoplošná zvláště chráněná území
	rozloha, % z celkové rozlohy
	ČR, kraje, okresy, obce
	1 x za 3 roky

	Památky UNESCO
	počet
	ČR, kraje, okresy, obce
	1 x za 3 roky

	Městské památkové rezervace a zóny
	počet
	ČR, kraje, okresy, obce
	1 x za 3 roky

	Vesnické památkové rezervace a zóny

	počet
	ČR, kraje, okresy, obce
	1 x za 3 roky

	Nejvýznamnější přírodní atraktivity 
	počet
	ČR, kraje, okresy, obce
	1 x za 3 roky

	Nejvýznamnější kulturně-historické památky
	počet a druh
	ČR, kraje, okresy, obce
	1 x za 3 roky

	Sportovně –rekreační a dopravní infrastruktura cestovního ruchu

	Sportovně-rekreační infrastruktura a vybavenost I (vybraná zařízení pro zimní sporty a rekreaci)


	počty zařízení
	kraj, okres, obec
	ročně

	Sportovně-rekreační infrastruktura a vybavenost II (vybraná koupací místa, víceúčelová kapacitní sportovní zařízení, aj.)
	počty zařízení
	kraj, okres, obec
	ročně

	Lanové dráhy a vleky ve střediscích cestovního ruchu
	počet a délka     (v m)
	kraj, okres, obec
	ročně



	Sjezdovky


	počet a délka    (v m)
	kraj, okres, obec
	ročně



	Vyznačené naučné stezky


	počet a délka    (v m)
	kraj, okres, obec
	ročně



	Řízení cestovního ruchu

	Existující turistická informační centra a jejich kategorizace
	počet + označení kvality
	ČR, kraje, okresy, obce
	ročně

	Místní a regionální turistická sdružení a organizace
	počet
	ČR, kraje, okresy, obce
	ročně

	Realizace infrastrukturních projektů cestovního ruchu 
	počet,

mil. Kč
	ČR, kraje, turistické regiony
	ročně

	Regionalizace a rajonizace cestovního ruchu

	Hlavní formy cestovního ruchu a funkční specializace středisek cestovního ruchu
	lůžkové kapacity, počty hostů a přenocování
	ČR, kraje, turistické regiony
	ročně

	Rekreačně - turistická funkce  obcí 
	Rekreačně-turistická lůžka na obyvatele
	kraje, turistické regiony, obce
	1x za 3 roky

	Rekreačně –turistické zatížení území
	Rekreačně-turistická lůžka na km2
	kraje, turistické regiony, obce
	1x za 3 roky


� zdroj data ČSÚ: Kapacita hromadných ubytovacích zařízení podle kategorie ubytovacího zařízení v ČR


� Ing. Monika Palatková, PhD., článek Zákon o podpoře turismu jako předpoklad úspěšného systému marketingového řízení destinace
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