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1. Uvod

Na poli ¢inského cestovniho ruchu pusobi velké mnozstvi cestovnich kanceldfi rtzného
zaméteni a razné kvality. Jen v rdmci turistického ruchu pro oblasti spadajici pod ADS viza bylo
¢inskymi Giady stanoveno vice nez 500 cestovnich kancelaii pochéazejicich z raznych éasti Ciny.
Tento dokument je pro potieby ¢eskych cestovnich kancelati i jednotlived a jeho cilem je vybrat a
piedbézné charakterizovat ¢i analyzovat alespon nékteré turistické oparatory, kteti maji ve svych
planech spolupréci s ¢eskymi turistickymi operatory nebo planuji obchodni aktivity ve stredni a
vychodni evropé.

V dokumentu, kde je to mozné a pokud byla informace k dispozici, jsou uvedena ocenéni
spole¢nosti, jeji hlavni zaméieni, zakladni kontakty, jeji vnitini ¢lenéni ¢i pobocky a oblasti
ptisobnosti. Dokument nemuZze byt s ohledem na rychlost rozvoje Ciny a chéapan jako
vSezahrnujici, stejné tak je treba si uvédomit, Ze kontakty telefonni a mailove se mohou ¢asem
ménit.

Soucasti tohoto dokumentu je také zakladni informace 0 CNTA jako o nejvyssi, statni,
turistické autoritg, kterd je nadrazena vsem ¢inskym turistickym operatoram.
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2. China National Tourist Administration (CNTA) —
nejvyssi, statni, turisticka autorita v Ciné

Nejvyssi statni autoritou na ¢inském, turistickém trhu je CNTA - CHINA NATIONAL
TOURIST ADMINISTRATION. Statni agentura CNTA byla ziizena v roce 1949 jako soucast
Ministerstva Zahrani¢nich véci. Tato agentura je tizena statem a kromé b&Znych funkci také
rozhoduje o pridéleni ¢i nepridéleni licenci v oblasti turistiky. Nejedna se o turistického operéatora
v Zadném sméru. Agentura iidi, spravuje a dohliZi na turisticky obchod v Cing.

Adresa:
CNTA - CHINA NATIONAL TOURIST ADMINISTRATION
No. 9A, Jianguomennei Avenue
Beijing 100740
China

Internet: www.cnta.com nebo téz http://www.cnta.gov.cn

Na strankach CNTA jsou uvedeny, avSak negarantované, seznamy ¢inskych turistickych
kancelafi, které jsou autorizovany CNTA pro zahraniéni turistiku:

e http://www.cnta.com/ziliao/other/cgly/1.htm
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3. China Youth Tours Service Corporation (CYTS)

Zakladni informace

CYTS Tours Corporation byla zaloZena v Pekingu v roce 1980. Ke konci roku 2004 mé na 56
pobocek ve viech vétsich mestech Ciny. CYTS byla jedna z prvnich vétsich cestovnich kancelaii
na ¢inském Gzemi zaméiujici se na potieby mladych lidi v oblasti turistiky. PrestoZze byla
zaloZena pomérné nedavno patii mezi lidry na trhu cestovnich kancelaii v Cing. Radi se mezi 3
nejvétsi cestovni kancelare v Cing a je schopna poskytovat veskeré sluzby spojené s inbound i
outbound turistickym servisem. Snazi se zamérovat predevsim na:

e Zjezdy na pfani (tj. individudlni ¢i skupinové vylety dle vlastnich predstav)
e Kulturni vymeénné zajezdy
e Konferen¢ni turistiku

e Incentivni turistiku

Snazi se rovnéz poskytovat sluzby v oblasti hotelového managementu, transportnich sluzeb,
sluzeb v rekrea¢nich centrech, v oblasti turistickych restauracnich sluzeb, sluzeb v souvislosti s
nakupem a prodejem nemovitosti pro turistické ucely.

V roce 2002 byla zaloZena “CYTS Alliance” za Ucelem lepSiho sdileni a vyuZivani svych
zdroji a také pro lepsSi obsluhu zékaznika. Od tohoto roku zacala take nabizet zna¢né vice
turistickych produkta a sluzeb a zahrnuje také nekteré dalSi lokalni spolecnosti a detaSovana
pracovisté po celé Cing. CYTS také spolupracuje s daldimi cestovnimi kancelaremi, hotely atd.

Z vétSich ¢inskych cestovnich kancelaii je to zejména:
e CITS (China International Tourist Service)

e CTS (China Travel Service) a China Ocean International Travel

CYTS ma pocetny tym expertt, prodejca, konzultanta, pravodca atd. CYTS je schopna své
sluzby na vyzadani nabizet az v 15 zahrani¢nich jazycich. Spole¢nost dba na duasledné
uspokojovani potieb svych zékaznika a snazi se realizovat své sluzby nejen v prislusné kvalitg,
ale také stéle ptichdzet s novymi produkty.

Postaveni na trhu, certifikace, zajimavosti

e Zaméfeni a povoleni pro mezinarodni turistiku — certifikovana Cinskou Narodni
Turistickou Centralou (CNTA)
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e Jako prvni &inska cestovni kancelaf, ktera je obchodovatelna na Cinské Sanghajské
burze

e Zatazena mezi Cinské Top 50 spolegnosti obchodovatelné na burze, ocenéna jako
turisticka spole¢nost s nejvétsim rastem v letech 1999, 2000, 2001

e Zafazena jako druha v Cinskych Top 100 spole¢nostech pro mezinarodni turistiku v
letech 1998, 1999, 2000 a 2001

e Clen PATA (Pacific Asia Travel Association)
e Clen IATA (International Air Transportation Association)

e Clen ASTA (American Society of Travel Agents)

Dalsi sluzby

e CYTS online: Siroké spectrum e-comerce a online sluzeb pro zadkazniky, napf.
objednavani listk, hotelovych sluZzeb a dalSich doprovodnych sluzeb cestovnich
kancelari

e Convention & Exhibition Company - promotérska a vystavni ¢innost

Pasobi v oblastech:
o Zemé/ samostatne oblasti: Hong Kong, Japan, Macao, Mainland China

e Provincie: Jiangsu, Guangxi, Zhejiang, Xinjiang, Guangdong, Shanxi, Shaanxi, Guizhou,
Liaoning, Hubei, Tibet

e Meésta: Guangzhou, Shenzhen, Suzhou, Shanghai, Dalian, Luoyang, Yangzhou

Oddéleni

Oddeleni pro vnitini Cinu: dale délené do nékolika divizi v souladu s geografickymi oblastmi
v Cing.

Outbound oddéleni: dale d&lené na

e Jizné-vychodni Asie

Japonsko a Korea

e Evropa

e Amerika

e Australie a Novy Zéland

e Afrika a blizky vychod
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Zv1&stni zaméieni a sluzby navic
e Oblasti Asie: Singapore, Hongkong, Malajsie, Indonésie, Filipiny, Maledivy.
e Evropské oblasti s ADS vizy
e Austréalie & Novy Zéland
e Afrika a oblasti stedniho vychodu
o Zvl&tni sluzby: pro VIP Klienty organizuji zajezdy na piani
e Business cestovni sluzby

e Incentivni a konferen¢ni turistika

Informace o vedeni spole¢nosti
Chairman of the board: Zhang Jun
President/General Manager: Yin Xingfu

Chief Executive Officer: Jiang Jianning

General Manager: Yin Xingfu
tel: +86 10 6567 9900, fax: +86 10 6568 6990

Outbound Dept. Manager — Yu Hong
Tel: +86 10 6567 6600-8632

Mail: yuh@cytsonline.com

Internet; www.cytsonline.com

Kontakty viz ptiloha.
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4. China International Travel Service (CITS)

Zakladni informace a ziskana ocenéni

CITS byla zaloZzena vroce 1954. V soucasné dobé patéi CITS mezi skutecné nejvétsi a
nejvlivngjsi operatory na ¢inském turistickém trhu jak incomingovém tak outcomingovém, ktera
poskytuje komplementarni sluzby jako jsou rezervace hotela, cestovni sluzby pro podnikatele,
atd.

CITS doséhla pomérné vyznamnych uspécht. Jeji sluzby vyuZilo jiz vice nez 9 mil
zahrani¢nich turista zejména v obdobi poslednich 20 let kdy se turtisticka politika Ciny za¢inala
otevirat svétu. Vedeni CITS postupné ziidilo 14 pobocek v zahrani¢i a spolupracuje se 122
partnery ve viech vétsich méstech Ciny. CITS byla také prvni ¢inskou cestovni kancelaii, ktera
ziskala povoleni CNTA (China National Tourist Agency) pro zahrani¢ni cesty ¢inanda. Jen za rok
2002 doséhla po¢tu 600 000 zakazniki/turistt coZz znamenalo obrat cca 500 mil USD.

CITS je ¢lenem:
e PATA (Pacific Asia Travel Association)
e |ATA (International Air Transportation Association)

e ASTA (American Society of Travel Agents)

Zaroven s rozvojem turistiky vyviji i dalsi aktivity jako jsou obchodovani na burze, zakladani
spole¢nosti a joint ventures, poradenstvi na finan¢nim trhu, prodej a nakup nemovitosti, pojisteni.
V roce 1999 CITS se stal CITS ¢lenem Word Tourist Organization (WTO) Business Council. Ve
stejném roce byla CITS ocenéna statnim Giadem pro obchodni znacky jako Cinska nejhodnotngjsi
obchodni znac¢ka.

CITS se snazi hlidat a kontrolovcat kvalitu dodavanych sluzeb coZ pti poctu pobocek a
obchodnich partnera neni jednoduché. CITS jako jedna z prvnivh na trhu turistickych oparatort
ztidila vnitini systém kontroly (systém ,,zadkaznickych stiznosti a reakci na né*) coz vedlo v roce
2000 k sloZeni podminek pro ziskani certifikatu 1ISO 9001 jejiho oddéleni hlidani kvality.

Pisobi v oblastech:
e Province: Shandong, Liaoning, Shandong, Ningxia, Tibet, Neimenggu, Jilin, Xinjiang,

e Meésta: Zhengzhou, Manzhouli, Qingdao, Datong, Luoyang, Tianjing, Lanzhou, Xining,
Xian, Yantai, Baotou, Jinan, Harbin, Dalian, Mudanjiang, Taiyuan, Qinhuangdao, Baoji,
Chengde, Xulunbeier

Page 8 /27



Oddéleni
Inbound oddéleni: déleno do nékolika skupin v souladu s geografickymi oblastmi Ciny.
Outbound oddgleni:

o Evropa a Amerika

e Oblasti jizni Asie

e Oblasti Vychodni Asie

e Pacificka oblast

e Oblast Stredomoti a Afrika

e Latinska Amerika

e Sekce incentivni turistiky

V poslednich letech CITS dosahla Gspéchy dalSich uspéchti a ocenéni jako je ,,the first among
the 100 top travel companies®, "the most outstanding enterprise," "the highest foreign exchange
earner among tourist enterprises,” "advanced unit in nationwide quality control”. Zaroven bylo
vedeni CITS uvedeno v roce 2001 na seznamu ,,Top 500 enterprises*

Rozvoj turistickych produkti

CITS se snazi nenabizet je klasické zajezdy do raznych mist Ciny. Urgitou ¢ast svych
produkti organizuje tak, aby respektovaly nékteré ze znamych /i historicky znamych/ pojmu v
Cing. Napt. organizuje Silk Road Tour, China's Ancient Capital Tour, Grand Canal Tour, Ethnic
Customs Tour, Splendid China Tour and Yangtze River Three Gorges Tour a mnoho dal3ich

CITS se také v posledni dobé vyrazné zacind orientovat na individualni turistiku a nabizi
servis pro jednotlivce: samostatny vybér trasy a jeji absolvovani a pravodcem, pijcovny kol u
turisticky zajimavych oblasti, atd. CITS zahdjila jeko prvni individualni trasu ,,Panda tours* za
Pandami chovanych v rezervacich, coz je oblast, které se velmi rychle rozviji.

Zahraniéni turistika

Vyznamnou ¢ast piijmu CITS je relizovano ze zahraniéni turistiky. V roce 2002 CITS navézala
kontak s vice ne 1000 zahrani¢nich operatort a partnert z celého svéta. V roce 2001 zaloZila
mezinarodni spole¢nost CITS American Express Travel Service Ltd.

Kontakt:

Vice President — Wei Haiying (Eva)
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Tel: +86 10 8522 8062, mail: weihy@cits.com.cn

Internet: www.cits.net

General Manager: Li Lu’an

TEL: +86 10 6601 1122, FAX: +86 10 6601 2013

Deputy General Manager European Sales — Shi Xiaoxing

Tel: +86 10 65222 680

Dalsi kontakty viz priloha.
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5. China Beijing Youth Travel Service (BYTS)

Zakladni informace

“Beijing Youth Travel Service Limited“ byla zaloZena vroce 1984 jako mezinarodni
turisticky operator v Pekingu pod spravou ,,Beijing Youth Federation and Municipal Tourism
Administration“. Patiéi do skupiny pekingskych cestovnich kanceléii, které maji povoleni od
CNTA (Cnska Narodni Turisticka Centrala) pro mezinarodni turistiku. Svym zamétenim je
uréena pro cesty Cinské mladeze do zahrani¢i. Od roku 1994 kdy zagala rozsitovat své pobocky
po pekingu i okoli zna¢né vzrostl zajem o jeji sluzby.

V soucasné dobé podnika také v dalSich oblastech jako jsou sluzby v doprave, ndkup a prodej
nemovitosti, provozovani restaurantt, poradensky turisticky servis, turisticka reklama, atd. Svym
geografickym zaméieni se orientuje predevsim na zahrani¢ni cesty do Asijskych regiont avsak
v posledni dobé za¢ina ,,objevovat* Evropu a zac¢ina posilat turisty i do evropy. Své sluzby nabizi
piedevsim v jazycich: Angli¢tina, Thajstina, Japonstina, Vietnamstina, Arabstina. Turistické
produkty BYTS jsou rozdéleny do 2 zakladnich skupin:

e Skupinové zajezdy - Nabidka zajezdt do vikendovych a vyletnich destinaci jako je
Austrélie, Novy Zéland, Egypt, Jizni Afrika. Samoziejmé zajiStuje i leteckou dopravu,
predevsim pak ve spolupraci s leteckou spole¢nosti East China Airlines.

e FIT Volny cas - Rezervace letenek, prondjem aut a hotelovd rezervace, Flight
arrangements, car rental and hotel reservations for FIT travellers. Being the largest in
Beijing of china , the division was also the first to provide a complete.

BYTS zatizuje pro své klienty vstupni viza do navstévovanych zemi. ProtoZe je orientovana
na Asii jsou to zemé jako:Thajsko, Malajsie, Singapore, AUstralie, Korea, Vietnam, Japonsko.
V poslednich letech se zacina orientovat i na Evropu a snazi se zafizovat i viza do evropskych
zemi.

Kontakt pro inbound sluzby:
Room722, Arts & Crafts World, Wangfujing Street
Beijing 100005
Tel:(8610) 65598581, 65267732
Mobile:(86) 13301369745
Fax:(8610) 65124180
E-MAIL:china_tours@yahoo.com
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MSN: Beijingtours@hotmail.com

Internet; www.china-tours.net.cn

Kontakt pro outbound sluzby:
Room722, Arts & Crafts World, Wangfujing Street, Beijing 100005
Tel:(8610)65127961,65289331,65238278
Fax:(8610)65124180

E-Mail:service@china-tours.net.cn
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6. China Travel Service (CTS)

Zakladni informace

CTS byla zaloZena v roce 1949 avsak pod jinym jménem v jizni ¢asti Ciny. V roce 1990 byla
ztizena pobocka v Pekingu (3 okruh) kde se velice rychle dostala mezi nejlepsi turistické
operéatory na trhu. V soucasné dobé nabizi kompletni turisticky servis a spole¢nost rozsitila svou
spolupraci o dalSich 10 partnert.

Postaveni na trhu, ocenéni, zajimavosti

Hodnocena jako ¢islo 4 v Zebticku China's Top 100 International Travel Agencies za
roky: 1998, 1999, 2000, 2001 a 2002.

Clen PATA (Pacific Asia Travel Association)

Clen IATA (International Air Transportation Association)
Clen ASTA (American Society of Travel Agents)

Clen USTOA

Prvni ¢inska cestovni kancelar, ktera zahdjila turistické cesty pro ¢inské obyvatele do
jihovychodni Asie.

Prvni ¢&inska turistickd kancelar, ktera zacala fungovat jako inbound turisticky
operator pro cizince

Prvni ¢inska turisticka kancelaf, ktera zacala kombinovat cestovani, tématické
zajezdy, mezinarodni konferenéni turistiku,

PFidruzené podniky a pobo¢ky

Zeme: Australia, Sweden, and Mainland China
Provincie: Jiangsu, Gansu, Xinjiang, Hubei, Guangdong, Neimenggu, Hebei,

Mésta: Shanghai, Dalian, Chengde, Harbin

Oddeéleni

Inbound oddéleni: délené dale do divizi v souladu s geografii Ciny
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CTS ma pomérné dobrou reputaci v oblasti outbound turistiky. CTS outbound turistika uvadi
na trh kazdy rok nékolik novych turistickych produktt a jednim z jejich hesel je, Ze jeji sluzby
pokryvaji 5 kontinentd a 4 oceany. Outbound oddéleni méa sekce:

e CTS sekce ,,Oceanic Travel Service*

e CTS sekce ,,Japanese Travel Service*

e CTS sekce ,,Korean Travel Service*

e CTS sekce ,,Southeast Asian Travel Service*

e CTS sekce ,,European Business Travel Service

e CTS sekce ,,American and South African Travel Service*

Zvlastni zameéreni a sluzby navic vénuje CTS oblastem:
e Asijské oblasti - Singapore, HK, Malaysia, Indonesia, Philippines, Maldives
e Evropské zemé pod ADS vizovou politikou
e Australie a Novy Zeland
e Afrika, stiedni vychod a stiedomoiské oblasti
e Zajezdy na prani: dle predstav zakaznika

e Business Travel Services

Zvlasti postaveni ve struktuie spolec¢nosti ma oddéleni ,International Conference &
Incentive Tour Department”, které na svém poli realizuje sluzby: Inbound/outbound turistiku,
Inbound/outbound business navstevy, meetingy, konference a vystavy, mezinarodni Skolenti,
doprovodné cestovatelské sluzby

CTS ptipravovalo akce pro renomované svétové spolecnosti jako jsou: Hewlett-Packard,
Huawei Technologies, IBM, Motorola, Nokia, Peking University Founder Group Corp., Xi’an
Janssen Pharmaceutical, and Ministry of Foreign Trade & Economic Cooperation (Moftec). A
dale pak pripravovalo vylety a akce jako ,,Football Fans to Europe and Southeast Asia“, ,,Music
Fans to the Golden Hall in Vienna“, ,,Chinese Residents’ Virgin Sail Group to Australia®, ,,A
Thousand Visitors to Australia and New Zealand* v priabéhu jarniho festivalu 2000, ,,A Thousand
Visitors to Sydney Olympic Games*, ,,Chinese Resident’s Virgin Sail Group to Japan“.

Kontakt:
World Tourism Center

Suite 216, CTS Plaza
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No. 2 Beisanhuan East Road

Beijing, 100028, China

Tel: 86-10-64622288-World Tourism Center
Fax: 86-10-64603185

E-mail: ctsmice@ctsho.com

General Manager: Li Lu’an

TEL: +86 10 6601 1122, FAX: +86 10 6601 2013

Vice-president: Gong Wanchun

TEL: +86 10 6462 2288

Dalsi kontakty viz ptiloha.
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7. China SWAN International Tours (CSIT)

Zakladni informace

Spole¢nost byla zaloZzena v roce 1985. Je certifikovana CNTA (China National Tourist
Administration) jako turistickd kanceléa pro zahrani¢ni turistiku. CSIT je jednim z hlavnich ¢lena
CATS (China Association of Travel services) dale pak ¢lenem BITA (Beijing Tourism Industry
Authority) a také ¢lenem International Air Transport Association (IATA) a také China Science
Exploration Association. CSIT je, piestoZze se jednd o mensi z ¢inskych cestovnich kancelat,
pravidelné v Zebiicku 20 nejlepSich zahrani¢nich cestovnich kanceléii v Pekingu od roku 2000.

V roce 1988 byla CSIT autorizovana Cinskym ministerstvem zahrani¢i pro oblast zadosti o
viza. CSIT proto mize v ramci svych aktivit Zadat ve zvlastnich pripadech o viza pfimo na
vybranych ambaséaséach. Jedna se predevsim o obchodni viza a obchodni a studijni zalezitosti.

CSIT zaméstnava okolo 200 lidi v 10 pobockach v Pekingu. ProtoZe spoleénost je piedevsim
zamérena na turistiku se zahrani¢nimi partnery je schopna poskytovat sluzby v nékolika jazycich
—anglic¢tina, japonstina, némcina, francouzstina, italStina. V souvislosti se zahrani¢ni turistikou je
spole¢nost schopna nabizet bezplatny konzultaéni servis pii vyfizovani dokumenti souvisejicich s
cestovanim &inana mimo Gzemi CLR. Pro tyto Ucely ztidila pro ¢inské klienty jako prvni v ¢ing
telefonickou linku bezplatné konzultace.

Inbound turistika

Zaméteni na zamoiské zakazniky. Nabidka obsahuje: klasické poznavaci zajezdy, prazdninové
vylety, exploration cesty, konference. VétSinou je mozné vybirat ze 3 variant: plny program,
redukovany program, individualné upraveny pragram. V ramci inbound oddéleni jsou divize pro:

e Evropaa Amerika
e Japonska
e Asie a Pacifik

e Specialni turistickeé sluzby a sménarenské sluzby

Outbound turistika

CSIT v oblasti tohoto druhu turistiky vidi velky potencial a v sou¢asné dobé nabizi (vybér
z typickych produktt): ,,Southeast Asia Glamour Tour*, , Korea Leisure Tour*, ,Japan Cherry
Blossom Tour“, ,,Hong Kong & Macao Dynamic Tour*, ,Australia & New Zealand Custom
Tour*, ,,Viet Nam, Kampuchea and Laos Folk-custom Tour“, ,Philippines Romantic Island
Tour”, ,,Middle East Mystery Tour*, ,,Exploring Nepal Tour* a ,,Europe Classical Tour".
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CSIT ma velky zajem rozsitit své produkty i do stiedo a vychodoevropskych zemi.

Domaci turistika

Tento druh turistiky predstavuje pro CSIT nejvétsi oblast obchodu a je reprezentovan ve vice nez
100 druzich zajezdu v oblastech celé ¢iny. Zakaznici mohou vétSinou vybirat z variant jako:
skupinové zajezdy, individualni turistika, luxusni cesty za poznanim, atd. V ramci této turistiky
jsou také organizovany specialni akce: ,,Cross-country Orienteering Tour“, ,,Red Gloaming Tour
for Senior Citizen“, ,50 Anniversaries National Day Beijing Tour for Beijing Citizens”, a
,»,Hiking Cross-country Tour*

CSIT se snazi v ramci svych sluzeb dodavat také servis ohledné viz a vstupnich zalezitosti pro
navstévy cizich zemi. Mezi hlavni sluzby v této oblasti patfi:

e Obchodni viza pro oblast USA
e  Obchodni viza pro Evropu a Jihoafrickou republiku
e Viza pro Rusko, Mexiko, Panamu, Tunisko, Maroko

e Obchodni viza pro Japonsko

Kontakt

CHINA SWAN INTERNATIONAL TOURS
RM.718 BEIJING CAPITAL

TIMES SQUARE,NO.88

WEST CHANGAN AVE

XICHENG DISTRICT

BEIJING CHINA

General Manager: Yu Wen
Tel: +86 10 8737 2266

Internet; www.china-swan.com

mail: csit@china-swan.com , webmaster@china-swan.com

Tel: +86-10-67316393(Operator)
Fax: +86-10-67316329
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8. China Golden Bridge Travel Service

China Golden Bridge Travel Service byla zaloZena v roce 1986 v Hongkongu jako cestovni
kancelaf, kter4 bude poskytovat sluzby piedevsim v oblasti zahrani¢ni turistiky. Spole¢nost ma
centralu v Pekingu a sit’ pobocek v nejvétsich ¢inskych méstech.

Spole¢nost ma pobocky v téchto méstech a provinciich:

Peking, Chengdu, Chongging, Dalian, Fuzhou, Guangzhou, Guiyang  Hangzhou, Hainan,
Harbin, Hong Kong, Jinan, Kunming, Lhasa, Nanjing, Shanghai, Shenyang, Xiamen, Xian,
Xining, Urumqi

Kontakt v Pekingu:
General Manager: Liu Shoumian

Tel: +86 10 6618 0543, Fax: +86 10 6618 1205, 6615 7185

Kontakt

touristdesk@gqoldenbridge.net , agentdesk@goldenbridge.net

Adresa: 6/F., Tak Woo House
17-19 D'Aguilar St.
Central, Hong Kong
China

Tel: (0852) 2801 5591
Fax: (0852) 2523 7293

Internet; www.goldenbridge.net

Spole¢nost nabizi v oblasti turistiky tyto produkty:

e Cesty za dobrodruzstvim, Cyklistika, Expedice do divoké ptirody, Jizdy na koni a
safari, Vyletni turistika ve méstech, Trekking, Ekoturistika, Pevné vyletni trasy
v Cing, Obchodni cestovani do celého svéta, Filmovani v Cing.

Tyto produkty jsou dale ¢lenény na dil¢i cesty: viz obrazek

Page 18 /27


mailto:touristdesk@goldenbridge.net
mailto:agentdesk@goldenbridge.net
http://www.goldenbridge.net/

. Expedition !-Il?rse . . . Fix
Adventure Cycling 2 Overland Riding & [Sightseei| Trekking Eco Tours | Departure
Tours Tours Camel |ng Tours Tours
Tours . Tours
Safari
Trans
Classic Hirmalaya Through the [The YWonders
Morthern Silk | Tibet to Tibet Eastern Classic | Karahorum |of China YWild
Road Mepal Digcover Tianshan China to k2 Life Classic China
sayram  |Highlights Across China:
Lake and of the Walking on | Hong Kong,
The unhan Greater the Kazak Middle | Across Mt the Great | Macau & The
Taklamakan | Explorer Tibet Momad Kingdom | Tian Shan YWiall Silk Boad
Through China and Mine Wiorld's
Minarities at | Cycling in | Kham From | The Source the Heritage
the Centre of | Kharm & | Chengdu to of the Yahotse | Across the Sites in
Earth Amdo Lhasa YWellow River| Gorges [Takla Makan China Beijing Tour
Ronghu
Jewels of the Monastery [The Criginal huztagh Ata
Western and Mount | Silk Boad | Magical | to Kongur | Bird Life in Splendid
Kingdoms Everest by Carnel iChina Parnir China China
The Birds
Ih the Sichuan hliny s and Plants of
Colours of Footsteps of] Grassland Kongksa Sichuan: A
the South Alexandra [Horse Back | Land of | Khatm and Heaven for
West David-Meel Safari Silk Beyond gcotourists Holy Tibet
Horne of
Mount The kAuli Giant
Kailash and Kingdomn and| FPandas:
Mountains The Far Civilizatio | the Lugu Heaven On | Tibet Lhasa
and Pagodas East h of China Lake Earth Heritage Tour
Dali & the
Upper Failash to Chinese | Tsurputo
Yanutze Kashgar Panorarnal Marmtso
The Eight
YWonders | Through
Khampa Classic of the Gyarma
Horsermen Morthern Wliddle “alley to
Festival Silk Road Kingdorm | Tsedang
Through
Yfarlung
Journey to “alley to it
Armdo & Kunming to Tibet Marncha
Kharn Lhasa YWeekend Barwa

Page 19/ 27



9. CHINA TRAVEL INTERNATIONAL (CTI)

Zakladni informace

CTI byla zaloZena v Hongkongu v roce 1928. Spole¢nost CTI Peking pak v roce 2002. S vice
nez 70 letou historii se fadi mezi nejstarSi cestovni kancelare na ¢inském cestovnim trhu.
Spole¢nost mé diky mistu svého vzniku a dlouholeté existenci v samostané avsak ¢iné blizke
oblasti (Hongkong) velké zkuSenosti v oblasti turistického spojeni mezi Cinou (mainlad) a
oblastmi jako jsou Hongkong, Macao a zamotské a pacifické oblasti.

Pridruzené podniky a pobo¢ky

e Zemé/samostatné oblasti: Hong Kong, Macao, US, Kanada, UK, Francie, Némecko,
Japonsko, Korea, Singapore, Thajsko, Novy Zeland, Australie, Malajsie, Filipiny

e Provincie: Xinjiang, Shandong, Shanxi,

e Meésta: Chengdu, Shanghai, Xian, Xiamen,

Oddéleni

Inbound oddéleni: déleno na divize v souvislosti s geografickymi oblastmi a provinciemi Ciny
Outbound oddéleni:

e oddéleni pro Evropu.

e Jizni avychodni Asie

*  Korea a Japonsko

e Australie a Novy Zeland

*  Afrika

e Stiedni vychod

Poznavaci zajezdy a zvlastnosti

e Asijské oblasti — specialni zajezdy do Singapore, Hongkongu, Malajsie, Indonesie,
Filipin, Maledivy.

»  Evropské oblasti — zemé pod spravou ADS viz
*  Business cestovni sluzby
*  Konvenéni a incentivni turistika

e Témata vylett: dobrodruzstvi, studijni cesty, golf, potapéni, vylety lodi
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Kontakty

Olivia Zheng

tel: +86 10 851 831 31, fax:+86 10 851 88060
mobile +86 136 011 64711

Dalsi kontakty viz priloha.
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10. Comfort Travel

Zakladni informace

Comfort Travel byla zaloZena v roce 1984, ma ptes 3000 zaméstnanct jak v domacim tak v
zahrani¢nim teritoriu. Comfort Travel ma cca 70 kancelaii v hlavnich méstech Ciny. V roce 2001
bylo 8 pobocek spole¢nosti Comfort Travel uvedeno v seznamu Topl00 International Travel
Agency List v Cing. V letech 2001 and 2002 byla Comfort Travel uvedena jako 3 nejlepsi mezi
Cinskymi turistickymi organizacemi.

Pridruzené podniky a pobo¢ky

Provincie: Shanxi, Neimenggu, Jilin, Hebei, Sichuan, Jiangxi, Fujian, Anhui, Hainan,
Guangxi,

Méesta a oblasti: Tianjing, Datong, Jincheng, Jinzhong, Yuncheng, Harbin,
Mudanjiang, Dalian, Changchun, Yanbian, Shijiazhuang, Chengde, Qinhuangdao,
Handan, Xingtai, Hengshui, Langfang, Guangzhou, Dongguan, Xiamen, Weihai,
Guilin, Liangyungang,

Oddéleni

Inbound oddéleni: déleno na divize v souvislosti s geografickymi oblastmi a provinciemi Ciny

Outbound oddéleni:

oddéleni pro Evropu a Ameriku

Oddéleni pro Asii

Australie a Novy Zeland

Afrika

Konferenéni a incentivni turistika

Kontakt:

President: Li Jilie, tel: +86 10 6594 0868

Assistant president: Liu Yingna, tel: +86 10 65855985/2491, +86 10 65301870/71

Dalsi kontakty viz ptiloha
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11. Spring International Travel Agency

Spole¢nost byla zaloZena v roce 1981. Spring International byla zpocatku zaloZena jako
spole¢nost podnikajici v nékolika raznych obastech — turistika, hoteliérstvi, Iétani, konferen¢ni a
vystavnicka ¢innost, sport, nemovitosti, obchod a transportni sluzby. Spolec¢nost se pote stala
¢lenem ICCA (International Conference and Congress asociace).

V soucasné dob& ma okolo 1000 zaméstanci. Od roku 1994 do 2003 pravidelné ziskavala
hodnoceni nejlepsi cestovni kancelat v oblasti vnitrostatni turistiky, které vydava CNTA (China
National Tourist Administration). Kvalitou svych sluZzeb se vZdy umistuje na piednich mistech a
jeji TQC (Total Quality Control) oddéleni opakované ziskava ocenéni “National Superior Quality
Control Group”. V roce 2004 byla vybréana jako medialni partner pii Velké cené F1 v Sanghaji.
Pocet pobocek: 35 v nejvétsich ¢inskych méstech, 7 zahraniénich pobocek

Oddéleni

Inbound oddéleni: déleno na divize v souvislosti s geografickymi oblastmi a provinciemi Ciny
Outbound oddéleni:

» oddé¢leni pro Evropu.

e Jizni avychodni Asie

e Korea a Japonsko

»  Australie a Novy Zeland

*  Afrika

Kontaktni info:
General Manager: Wang Zhenhua

Tel: +86 21 6252 0000
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12. China International Travel Service Beijing Co.
Ltd. (CITS BJ)

Tato spole¢nost je podiizena statné administrativni BTG International Travel Tours a zaroven
je ¢lenem CITS Group.

Je ¢lenem PATA a USTOA. Je také ¢lenem China Travel Services Association committee.
V soucasné dobé zaméstanava 230 lidi. Vice neZ 190 z nich miaZe komunikovat min 2 svétovymi
jazyky. (Angli¢tina, Japonstina, Francouzitina, Spanglstina, Italdtina, Rustina) 62% zaméstanct je
certifikovano jako top nebo senior privodce a turisticky tlumo¢nik pro Peking.

Aktivity CITS Beijing:
e Inbound & outbound turistika
e Konferenéni turistika (i zahraniéni)
e Domestic zjezdy
e Organizovani recepci
e Business cestovni servis

e Bukovani hotelu, letenek, vlaka

Za poslednich 40 let své existence CITS Beijing dovezla ¢i obslouzila na 5 mil svych
zakazniku (zahrani¢nich i domacich). Spole¢nost ma bohaté zkuSenosti pii zajiStovani recepci a
obchodnickych a konferenénich sluzeb a své sluzby nabizi vyznamnym svétovym korporacim,
které v Pekingu podobné udalosti poradaji. V nedavné dobé se pravé tato spole¢nost postarala o
zajisteni ,,Conference on Save of Venice” a ,,Restoration of Great Wall“. Déle pak organizovala
Japonskou delegaci 2300 lidi v rdmci konference ,Fourth World Women Congress“ a déale
,»Groups for Asian Games*, ,,World Petroleum Congress* a organizovala take inpekeni delegaci
Olympijského vyboru na Olympiadu v roce 2008. Spole¢nost byla jiz nékolikrat ocenéna jako n.1
z Pekingskych cestovnich kancelaii v oblasti konferen¢nich a recepénich sluzeb. Soucasné je také
vzdy uvadéna v listu TOP 100 nejlepsich turistickych spole¢nosti v Cing.

Kontakt
General Manager: Li Qibing
Tel: +86 10 6515 0039
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13. SWIRE TRAVEL

SWIRE Travel je ¢lenem seskupeni SWIRE Group, kterd mimo jiné obsahuje i aerolinky
Cathay Pacific Airways a DragonAir. SWIRE Travel je v Honkongu zaloZena spole¢nost, ktera
operuje jiz vice nez 50 let. SWIRE Travel se zamétuje na management turistiku a sluzby, coz
znamena:

e cestovani a presuny managera
e hotelové rezervace

e cestovani po Cing

e poznavaci zdjezdy

e programy o prazdninach

e individudlni turistiku

e Vvyfizovani viz

e rezervace letenek

e individualni letecké vylety

e konferencni turistika

Do oblasti jejiho pasobeni spada predeviim oblast Hongkongu a vnitrostatni Ciny. V roce
2003 spolec¢nost realizovala sviij manazersky program turistiky pro 500 velkych v Hongkongu
podnikajicich speleénosti z nichZ mnohé jsou pobo¢kami mezinarodnich firem.

V oblasti Taiwanu je spole¢nost zastoupena sesterskou spole¢nosti SWIRE International
Travel Service (SITS). Ob¢ spadaji do SWIRE Group. SITS se stejn¢ jako SWIRE Travel operuje
piedevSim management a korporatni turistice, ale také v individualni turistice.

V roce 1998 vstoupila do joint venture s Pekingskou CITS (China International Travel
Service) a leteckou spoleénosti CITS-Taikoo Air Service (CTAS). Jejich spoleénym cilem je
oslovovat a zvysit obrat v tzv. turistice mezi velkymi mésty v Cingé (meziméstska turistika).
V tomto roce SWIRE travel zaklada pobogku v Sanghaji.

Nedavné akce

Za posledni rok se spolec¢nosti SWIRE Travel podatilo realizovat nékolik veétSich akci
nadnarodniho charakteru. Byla to prdvé SWIRE Travel kdo organizovala exkurzi pro 1500
klienta z Rotterdam Word Cruise shore, dale pak organizovala ,,The World Newspaper Congress*
v Pekingu a ,,The World Editors Forum Conference* pro 800 ucastniku, dale pak ,,Quadripartite
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Seminar on Occupational Safety and Health“ pro 350 Uc¢astnikt a také ,,The Institute of
Environmental Impact Assessment Conference® pro 600 Gc¢astnika.

SWIRE Travel je ¢lenem:
e American Society of Trvael Agents
e Hongkong Association of China Trvale Organizators
e Hongkong Association of Travel Agents (od roku 1958)
e International Air Transport Associations (od roku 1948)
e Spolecnost IATA

e Travel Industry Council of Hongkong

Kontakt:
6/F, East Wing, Warwick House
Taikoo Place
979 King's Road
Quarry Bay
Hong Kong

www.swiretravel.com

Hongkong
Tel (852) 2579 6688
Fax (852) 2590 0055

Mail
general@swiretravel.com
Podnikovi prodejci, corpsales@swiretravel.com
Incentivni turistika, events@swiretravel.com

Inbound turistika, inbound@swiretravel.com
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14. Priloha A

(vizitkové kontakty)
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